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DOCUMENTO N21: MEMORIA

1. ANTECEDENTES

Dentro del proceso de mejora continua y compromiso con la seguridad de los usuarios y trabajadores, la Autoridad
Portuaria de Vigo pretende revisar y mejorar los procedimientos y planes de mantenimiento que viene realizando,
adaptandolos a las necesidades de conservacidn de las infraestructuras portuarias.

En definitiva, se pretende unificar dichos procedimientos en un Unico documento que alcance a todos los activos de la
autoridad portuaria que sean objeto de conservacion directa por parte de la APV, al no estar concesionados a terceros
o0 amparados por convenios con otras administraciones que obliguen a estas a su conservacion, al objeto de facilitar la
gestion y el seguimiento de los mismos para posteriormente implementar una herramienta informdtica de gestion de
mantenimiento asistido por ordenador (GMAO).

Por todo ello, se redacta el presente Pliego de Bases, con el objeto de definir los trabajos necesarios para la “ASISTENCIA
TECNICA PARA LA REVISION, MEJORA Y PROCESO DE IMPLANTACION DE CAMBIOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
MANTENIMIENTO DE LAS INFRAESTRUCTURAS DE LA AUTORIDAD PORTUARIA DE VIGO”.

2. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR.

El conjunto de los trabajos a realizar se encuentra descrito detalladamente en el Documento n? 2 (Pliego de
Prescripciones Técnicas) de este Pliego de Bases.

3. CONDICIONES DEL ADJUDICATARIO DE LA ASISTENCIA TECNICA

El adjudicatario ha se ser una empresa con contrastada experiencia en trabajos similares y que disponga de medios
suficientes y personal experto en las distintas cuestiones relacionadas con los mismos. En el Documento n2 2 (Pliego de
Prescripciones Técnicas) de este Pliego de Bases quedan detalladas las condiciones que debe cumplir el adjudicatario.

De acuerdo con lo dispuesto en el Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, y atendiendo a la
conclusion del informe 68/09, de 23 de julio de 2010 emitido por la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa,
“en los contratos relativos a servicios de arquitectura e ingenieria no es exigible la clasificacion hasta tanto no se
determinen reglamentariamente los grupos, subgrupos y categorias en que deben clasificarse y se establezca la fecha a
partir de la cual deberd ser exigida”.

4. DOCUMENTOS DE QUE CONSTA EL PLIEGO DE BASES.

=  DOCUMENTO N91: MEMORIA'Y ANEJOS.
= DOCUMENTO N92: PPTP.
= DOCUMENTO N93. PRESUPUESTO
=  ANEXOS:
o Anexo n?l: Relacién de Infraestructuras.
o Anexo n22: Relacidon de Pliegos/Contratos de Mantenimiento
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5. PLAZO Y ABONO DE LOS TRABAJOS.

Los plazos y forma de realizar el abono de los trabajos se recogen en el Pliego de Prescripciones Técnicas del contrato.

6. RESUMEN DEL PRESUPUESTO.

El presupuesto estimado total para la realizacidn del contrato es de DOSCIENTOS VEINTICINCO MIL EUROS (225.000,00
€) EUROS, sin incluir el I.V.A.

Vigo, septiembre 2020

EL JEFE DEL DEPARTAMENTO EL JEFE DEL AREA DE PLANIFICACION E
DE CONSERVACION INFRAESTRUCTURAS
MARTINEZ - \S(E)[Asco MARTINEZ - ESCOLAR PIEDRAS g:n Emm woevco,

440846638 - 77404577D Wikt
020.10.05 08:50:27 +02'00"

440846638
Fdo.: D. Ignacio Velasco Martinez. Fdo.: D. José Enrique Escolar Piedras.
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DOCUMENTO N22: PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES

1. OBIJETO DEL PLIEGO

Tiene por objeto, junto con el Pliego de Clausulas Administrativas, establecer tanto las prescripciones técnicas como las
condiciones econdmicas que han de regular la asistencia técnica, teniendo la base legal que constituye la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, en todo lo que sea compatible con el P.P.T.P. del presente
documento y la normativa vigente.

En el presente Pliego de Prescripciones Técnicas se describen los trabajos correspondientes a la “ASISTENCIA TECNICA
PARA LA REVISION, MEJORA Y PROCESO DE IMPLANTACION DE CAMBIOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
MANTENIMIENTO DE LAS INFRAESTRUCTURAS DE LA AUTORIDAD PORTUARIA DE VIGO” que comprendera:

= Andlisis de la situacién actual del Servicio de Mantenimiento, al objeto de identificar y cuantificar
oportunidades de mejora observadas en el Servicio de Mantenimiento a fin de concretar un plan de actuacidn
y mejora factible.

= Recopilacién de necesidades, cambios y mejoras, al objeto de unificar, consolidar y estandarizar los
procedimiento y planes de mantenimiento especificos existentes en actualizacién de Plan de Mantenimiento
de Infraestructuras redactada al efecto.

= Implantacion necesidades, cambios y mejoras y estandarizacion de procedimiento en actualizacion de Plan de
Mantenimiento de Infraestructuras redactada al efecto.

= A.Timplantacion sistema Gestién Mantenimiento Asistido por Ordenador.

= A[T. Soporte y Mejora Continua.

Asimismo, se incluye en este Pliego el contenido y criterios de valoracién de las propuestas técnica y econdmica que
deberan presentar los licitadores en su oferta.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El Servicio que se contrata comprende todo el tiempo, los medios humanos, materiales, maquinaria, y medios auxiliares
que necesite el Adjudicatario para el cumplimiento de sus funciones durante la duracion de los trabajos hasta su
liquidacidn, incluyendo la redaccion de los documentos e informes definidos en el Pliego y los que pudieran surgir
durante la realizacién del contrato.

El objeto el presente documento es servir de base para la contratacién por la APV, de la “ASISTENCIA TECNICA PARA LA
REVISION, MEJORA Y PROCESO DE IMPLANTACION DE CAMBIOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE MANTENIMIENTO DE LAS
INFRAESTRUCTURAS DE LA AUTORIDAD PORTUARIA DE VIGO”.

Ademas de los trabajos anteriores se incluiran las visitas, consultas y trdmites ante otros organismos y administraciones
para poder desarrollar los trabajos de forma adecuada y obtener la aprobacidon definitiva de las actuaciones incluidas
en el Contrato.
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3. INFRAESTRUCTURAS OBJETO DE LOS TRABAJOS

La superficie terrestre de la Zona de Servicio del Puerto de Vigo alcanza un area de 2.572.577 m2 en cinco municipios.
En el margen izquierdo de la Ria, la Zona de Servicio se extiende a lo largo de los municipios de Vigo y Redondela. En el
margen derecho (norte), a lo largo de los municipios de Vilaboa, Moafia y Cangas.

La mayoria de las infraestructuras y las instalaciones portuarias para el transporte de mercancias y de pasajeros y la
pesca, se encuentran, sin embargo, en el municipio de Vigo (sobre un total de 2.048.854 m2).

En el plano adjunto se puede observar la Zona de Servicio de Puerto de Vigo:

San Simén
SonSimin Cove

ZONA DE SERVICIO

/ PUERTO DE VIGO
ccasus SERVICE AREA

rosrorvico

https://www.apvigo.es/es/descargas/descargar/4068/Zona%20de%20Servicio%202018.pdf

A continuacidn, se recoge una relacion somera de las dreas a contemplar, pudiendo no ser objeto del presente Pliego la
totalidad de las mismas por encontrarse partes de ellas concesionadas o conveniadas, debiendo analizarse durante el
desarrollo de los trabajos el alcance a contemplar en cada una de las distintas areas.

3.1 VIGO

En el municipio de Vigo se distinguen 5 grandes zonas:

= Area Portuaria de Bouzas.

=  Area Portuaria de Beiramar.

= Puerto Pesquero.

=  Area de Pasajeros, Turismo y Deportes Nauticos.
»  Area de Muelles Comerciales.

En el plano adjunto se puede observar detalle de la Zona de Servicio de Puerto de Vigo en el municipio de Vigo:

https://www.apvigo.es/es/descargas/descargar/4067/Plano%20Puerto%20Vigo%202018.pdf
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3.1.1 AREA PORTUARIA DE BOUZAS

En los muelles de Bouzas, se encuentra el mayor espacio de terminal portuaria e instalaciones industriales en
explotacion del Puerto de Vigo, con una extensién de 862.354 m2. Se encuentra dividido en 2 zonas principales, en
funcién de la actividad que se desarrolla en cada una de ellas, que son:

=  Terminal Ro-Ro
=  Muelle de Reparaciones.

3.1.1.1 TERMINAL RO-RO

Se trata de una terminal especializada en traficos de mercancia general RO-RO, es decir, cuya operativa se realiza por
medios rodantes. Dispone de cinco rampas fijas y una movil para atraque de buques y una superficie anexa de
almacenamiento descubierto de aproximadamente 400.000 m2.

Los muelles existentes son de distinta tipologia, desde muelles de bloques a muelles de cajones y atraques con duques
de alba y rampas mdviles. En el siguiente cuadro se resumen longitudes y calados:

Nombre Longitud (m) Calado (m) Ancho {m) Empleos

Rampa 2 con muelle 152 8 50 Trafico Ro-Ro
Rampa 3 con muelle 204 10 40 Tréafico Ro-Ro
Rampa 4 con muelle 159 8 50 Trafico Ro-Ro
Rampa 5 con muelle 301 11 40 Tréafico Ro-Ro
Rampa 6 con muelle 368 14 40 Trafico Ro-Ro
Rampa 7 movil 200 15 31 Trafico Ro-Ro
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En cuanto a las infraestructuras, destaca el SILO de almacenamiento de vehiculos en altura, que amplid la capacidad de
la Terminal de Bouzas en 60.000 m2, permitiendo almacenar un total de 4.000 vehiculos en sus tres alturas (ampliables
a cuatro), sin necesidad de ejecutar ampliaciones que ganen terreno al mar.

3.1.1.2 IMUELLE DE REPARACIONES

Ademas de la linea de atraque disponible para los buques que tengan que realizar reparaciones a flote, este muelle
dispone de una superficie de mas de 200.000 m2 para naves dedicadas a la reparacion y construccion naval, asi como
al sector auxiliar de los citados astilleros, ubicados en sus cercanias.

Se incluyen en estas darsenas edificaciones de tipo industrial explotadas en régimen de concesién por departamentos,
siendo el mantenimiento de las zonas comunes competencia de la Autoridad Portuaria de Vigo.

Los muelles existentes son de distinta tipologia, desde muelles de bloques a muelles de cajones. En el siguiente cuadro
se resumen longitudes y calados.

Mombre Longitud (m) Calado (m) Ancho (m) Empleos

En darsenas pesqueras

Dérsena n® 1 de Bouzas 456 5 20 Avit. y repar. pesq.
Dérsena n® 2 de Bouzas 41 5 12 Avit. y repar. pesq.
Dérsena n® 2 de Bouzas 487 3 15 Avit. y repar. pesq.

Muelle de Reparaciones (Este) 145 10 12 Rep. y armamento buques
Muelle de Reparaciones (S.E.) 339 10.0/ 5.1 25 Rep. y armamento buques
Ampliacién M. Rep. 1° alineacion 112 5 32 Rep. y armamento buques
Ampliacion M. Rep. 22 alineacién 42 5 10 Rep. y armamento buques
Ampliacion M. Rep. 32 alineacion 275 Ti5 12 Rep. y armamento buques
TOTAL 1897

3.1.2  AREA PORTUARIA DE BEIRAMAR

En esta zona se encuentran distintas concesiones de astilleros (6 astilleros principales) y frigorificos, asi como muelles y
pantalanes de la Autoridad Portuaria de Vigo, que se resumen en el siguiente cuadro:
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Nombre Longitud (m) Calado (m) Ancho (m) Empleos
En darsenas pesqueras
Pantalann® 2 200 11/2 8 Awit. y auxiliares de pesca
Pantalann®3 288 12/2 7.5 Avit. y auxiliares de pesca
Pantalan n® 4 152 &6/3 9 Avit. y auxiliares de pesca
Pantalann®5 154 5/2 4 Avit. v auxiliares de pesca
Espigénn® 3 293 8 30 Pesca congelada vy bacalao
Espigénn® 3 30 8 30 Pesca congelada y bacalao
Espigon Eduardo Cabello 360 3 30 Pesca congelada y bacalao
Espigdn Eduardo Cabello 31 3 30 Pesca congelada y bacalao
SUMA TOTAL 1508

3.1.3 PUERTO PESQUERO

El Puerto Pesquero tiene una superficie de 241.238 m2, incluyendo su estructura actual cuatro darsenas (de descarga,
avituallamiento, estancia, reparaciones, etc...),una zona de viveros, otra de frigorificos y otras edificaciones como son:
Lonja, Mercado, Lonja de Mariscos y edificaciones para departamentos de armadores, para locales de elaborado de
pescado y marisco fresco de exportadores y vendedores, asi como para sus oficinas.

3.13.1 LONJA

La Lonja del Puerto de Vigo consta de una infraestructura de explanada y muros de muelle con una superficie de 35.000
m2, 3 alineaciones de atraque de 454 m cada una de ellas y un calado de 8 m.

Se compone de un conjunto de edificaciones que basicamente se pueden dividir en dos: nave de exposicion y venta con
una superficie de 6.032 m2 y 10 edificios para locales de exportadores de pescado cuya tipologia funcional es en doble
peine, esto es, dos calles principales en sentido longitudinal (calles "sucias" unidas a la nave de subasta) y una serie de
calles perpendiculares (calles "limpias" unidas a los muelles de carga) configurando un total de 74 departamentos con
una superficie total de 13.600 m2.

Ademas, cuenta con 414 plazas de aparcamiento ubicadas bajo cubierta en la segunda planta de los edificios y con un
depdsito de agua salada de 1.200 m3 de capacidad.

3.1.3.2 MERCADO

Las instalaciones necesarias para el mercado de segunda venta en el Puerto de Vigo se albergan en un edificio unido a
la lonja de altura mediante dos pasarelas, una de ellas situada en la planta primera, destinada a enlazar las oficinas de
ambos edificios y la segunda destinada a enlazar las zonas de aparcamientos.

La superficie util del edificio es de 16.164 m2, de los cuales 1.249 m2 corresponden al muelle de carga, 372 m2 a la sala
de despiece, 234 m2 a la sala de precarga y 2.338 m2 a estacionamientos.
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3133 MuELEs

Los muelles existentes son fundamentalmente muelles de bloques, incluyendo alguno tipologias especiales de
disipacion de oleaje. En el siguiente cuadro se resumen longitudes y calados.

Nombre Longitud (m) Calado (m) Ancho (m) Empleos

En darsenas pesqueras

Darsena n°1 del Berbés 574 3/3.5 10 Pesca costera

Dérsena n°2 del Berbés 112 4 5 Varios

Déarsenan°2 del Berbés 321 4 8 Avit. y estancia pesquera
Darsena n°3 del Berbés 510 5 10 Avit. y reparaciénpesquera
Darsena n*4 del Berbés 225 7 15 Pesca altura y avit.
Darsena n°4 del Berbés 326 5 8 Pesca altura y avit.
Muelle Lonja de Grandes Peces 225 8 15 Pesca altura y avit.
Muelle principal Lonja de Altura 265 5/8 5 Pesca altura y avit.
Muelles laterales Lonja de Altura 197 2/8 10/25 Pesca altura y avit.
TOTAL 2755

3.1.4 AReADE PASAJEROS, TURISMO Y DEPORTES NAUTICOS

Esta area incluye las denominadas como Muelle de Trasatlanticos, Muelle de Comercio y Area Nautico Deportiva (RC
Nadtico de Vigo):

=  Trasatlanticos tiene una superficie de 60.000 m2 con una linea de atraque de 750 ml, (500 muelle de bloques
y 250 aproximadamente en Duques de Alba).
=  Comercio, 300 ml de linea de atraque, 250 ml en muelle de bloques ampliado en 50 ml con 1 Duque de Alba.
=  Area Nautico-Deportiva, explotado bajo concesidén administrativa por el Real Club Nautico de Vigo. Dispone
también de una zona dedicada al embarque y desembarque de pasaje que utiliza el transporte de Ria, y atraque
de embarcaciones del Servicio Portuario de Remolque.
= Area Interaccién Puerto-Ciudad, abierta al uso y disfrute de la ciuadania
o Praza da Estrela
o Paseo de las Avenidas.
o Zonade A Laxe

En el siguiente cuadro se resumen longitudes y calados.
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Nombre Longitud {m) Calado (m) Ancho (m) Empleos

En darsenas comerciales

Muelle Trasatlanticos 552+ 150 12 70/80 Cruceros y pasajeros
Muelle de Comercio 250+ 50 g 25 Cruceros y pasajeros
SUMATOTAL 802+ 200

En otras dérsenas

ALaxe y Espigones 210 6/10 4 Pasajeros ria

Embarcaciones menores 38 5 Embarc. menores y deportivas
Embarcaciones menores 277 0.4/3,7 Embarc. menares y deportivas
Embarcacionss menores 100 Embarc. menores y deportivas
SUMATOTAL 625

TOTAL 1.627

3.1.5 AREA DE MUELLES COMERCIALES

Esta area incluye las denominadas como Muelle de Comercio (solapa con el area anterior), Muelle Transversal, Muelle
del Arenal y Muelle de Guixar.

=  Comercio, ver apartado anterior.

=  Muelle Transversal: 515 m (laterales oeste y este) y 170 m (frente norte), constituidos por muelle de bloques
y pilotado en su ultima ampliacion.

=  Muelle del Arenal: Con una longitud de 523 m, y un calado variable desde 10 a 14 m, se divide en dos
alineaciones una de ellas destinada a mercancia general (12 Alineacién, muelle de pilotes), con 292 m; y la otra
(32 Alineacidn, muelle de cajones), con 231 m, destinada a graneles, tanto liquidos como sélidos.

= Muelle de Guixar: Especializado como Terminal de contenedores con una dedicacidn total de su superficie, que
estd otorgada en concesion. La terminal de Guixar cuenta con una linea de atraque de 762 m., en muelle de
cajones y un calado superior a los 17 m. La superficie de depdsitos, que supera los 180.000 m2..

En el siguiente cuadro se resumen longitudes y calados.

MUELLES Y ATRAQUES DE LA AUTORIDAD PORTUARIA DE VIGO

Nombre Longitud (m) Calado(m)  Ancho(m) Empleos

Endarsenas comerciales

Muelle del Arenal (12 Alin.) 292 14 35 Carga General

Muelle del Arenal (32 Alin.) 231 10 30 Polivalente

Muelle Transversal Oeste 298 ? 15 Carga General

Muelle Transversal Este 217 14 35 Carga General

Muelle Transversal Morte 170 15,50 35 Carga General

Muelle de Comercio 250450 9 25 Polivalente (carga general y pasajeros)

Muelle de Guixar 762 15 25 Contenedores
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3.2 RESTODELARIA

En el resto de la ria se encuentran zonas concesionados a empresas diversos tipos: astilleros, varaderos, frigorificos...
con instalaciones de atraque o sin ellas, asi como instalaciones actualmente fuera de uso, diversas concesiones de
puertos deportivos y areas abiertas para el ocio y disfrute de los ciudadanos.

4. DOCUMENTACION APORTADA PARA LA VALORACION DE LOS TRABAJOS

Se incorporan en anexos al presente documento, relacion somera de edificaciones/infraestructuras, pliegos de
mantenimiento en vigor, contratos, ejemplos de gamas de mantenimiento en vigor, etc...

5. ALCANCE DE LOS TRABAJOS.

Los trabajos a valorar comprenderan los siguientes aspectos:

=  Anadlisis de la situacién actual del Servicio de Mantenimiento, al objeto de identificar y cuantificar
oportunidades de mejora observadas en el Servicio de Mantenimiento a fin de concretar un plan de actuacion
y mejora factible.

=  Recopilacién de necesidades, cambios y mejoras, al objeto de unificar, consolidar y estandarizar los
procedimientos y planes de mantenimiento especificos existentes en actualizacién de Plan de Mantenimiento
de Infraestructuras redactada al efecto.

= Implantacién necesidades, cambios y mejoras y estandarizacidon de procedimiento en actualizacidon de Plan de
Mantenimiento de Infraestructuras redactado al efecto.

= AT implantacidn sistema Gestién Mantenimiento Asistido por Ordenador.

= AT. Soporte y Mejora Continua.

5.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO.

Se debe realizar un analisis dirigido a optimizar la productividad de la operativa de mantenimiento, para ello se habra
de revisar la situacion actual y disefiar los cambios necesarios en mantenimiento y produccidn en cuanto a los siguientes
aspectos:

=  Modelo organizativo.

=  Productividad de los recursos empleados, tanto propios como los de contratas externas.
= Efectividad de los sistemas operativos de gestidn utilizados (preventivo y correctivo).

=  Costes del Mantenimiento.

= Logistica de repuestos de mantenimiento.

=  Coordinacién con Operaciones portuarias.

= Disponibilidad de las instalaciones y maquinaria.

Se planteara el siguiente enfoque metodoldgico para la realizacion del analisis:
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Realizacién Revisién
da

Revisién
sistamas Estgglm Fienision Actuaciones

ol operatives sl oot ¥ prioridades

enfrevistas procesos do gostién nimeros informacién

Realizacion de entrevistas: con los responsables de y otros pertenecientes a la organizacidn que pueden
aportar valor al analisis a partir de sus opiniones e inquietudes.

Revision de los procesos: analisis de los procesos disponibles de mantenimiento correctivo, preventivo y
predictivo. Comparacion con los procesos existentes en otros puertos.

Revision sistemas operativos de gestion: analisis de funcionalidad y criticidad del sistema de gestion de
materiales y contratacién disponible.

Estudios de campo: con niveles de encargado y oficiales de conservacion, con el fin de detectar tiempos
improductivos, actividades repetitivas, mejoras de gestién o planificacion de la organizacion, etc.

Matriz de Polivalencia. Que proporcione informacion por cada trabajador/puesto de trabajo de forma que se
pueda conocer el gap que existe entre los conocimientos que se tienen y los que se necesitan para llegar al
6ptimo de eficacia y eficiencia en el desempefio de ese puesto de trabajo.

Estudios de nimeros: analisis distribucion del gasto (expedientes/pedidos), estudio horas extraoficiales,
satisfaccion de clientes internos/externos, anélisis de proveedores/contratistas o polivalencia de los equipos.
Revision sistemas de informacion: analisis usabilidad sistema de informacion (GIS) y deteccion de
oportunidades de mejora a partir de un gestor de mantenimiento asistido por ordenador (GMAO).

5.1.1

PLAN DE ACCION

Se debera definir un plan de accidn especifico, de acuerdo a las necesidades y las prioridades detectadas. Dicho plan
habra de contemplar por lo menos aspectos:

Organizacion: Disefio de nuevo organigrama funcional y jerarquico y seguimiento de dicha implantacidn, en
coordinacién con la Division de RRHH y siguiendo todos los procesos y directrices establecidos en la Gestion
por Competencias, Convenio Colectivo, etc... Definiendo funciones y responsabilidades (responsables,
encargados, oficiales,....).

Gestion Operativa: Revision completa de gamas de mantenimiento preventivo y predictivo, determinacién de
trabajos con personal propio y con personal externo, programacion de trabajos (diaria/semanal,
documentacién de trabajos a realizar), modelos de asignacidn y seguimiento de trabajos, informes
diarios/semanales, informes mensuales Direccidn (KPI’s), reuniones mensuales con contratistas,...

Gestion Materiales: Implantacion 5s (clasificar, ordenar, limpiar, estandarizar, disciplina), inventario almacén
y talleres, plan de codificacién de articulos/materiales de almacén y talleres, control y seguimiento (KPI’s)
Gestion de Contratacion: Determinacion de trabajos contratables, plan de contratacidon por trabajos, definicion
expedientes (elaboracion de pliegos), estudios ofertas (niveles de servicio y garantias, metodologia,
disponibilidad en tiempo y recursos, solvencia técnica, recursos (humanos, herramientas, materiales),
disponibilidad (zona, horarios), coste, profesionalidad, calidad equipos), evaluacién de proveedores (SLAs,
penalizaciones, KPI’s del servicio, auditorias de cumplimiento de trabajos...)

Procedimientos y mejora continua: Redaccion de Manual de Procedimientos incluyendo: procesos definidos,
cambios organizativos, funciones y responsabilidades organizativas, herramientas operativas de gestion,
modelos de libros de edificios y/o documentacion fin de obra a emplear en el mantenimiento, modelo de
planificacion de trabajos, mddulos de formacién y modelos de auditoria de implantacion de cambios.
Asimismo, se deberan definir los procesos de mejora continua incluyendo aspectos como el seguimiento,
auditorias y determinacidn de areas de mejora.
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5.2 REDACCION ACTUALIZACION PLAN DE MANTENIMIENTO DE LAS INFRAESTRUCTURAS

Se debera redactar una actualizacion del plan de mantenimiento, objetiva y realizable, acorde a las necesidades de las
infraestructuras existentes en la APV y que cumpla en todo momento con los requisitos minimos de normativa y
legislacion vigente.

Las fases a considerar en la redaccidn de este plan habran de ser:

= |dentificacion de necesidades: Analisis de inventario existente, revision de documentacidén historica
(proyectos, liquidaciones, documentacion fin de obra, libros del edificio existentes, etc...), GIS, procedimientos
de mantenimiento actuales, pliegos de mantenimiento, contratos, etc....

= |nventario: Actualizacién del inventario y GIS actuales (realizada la Ultima actualizacién en 2019) en aquellas
carencias detectadas en el punto anterior. Codificacion y clasificacion de activos para su incorporacién al
GMADO.

=  Actualizacion del Plan de mantenimiento: Definicién de gamas de mantenimiento, (basadas en requisitos
técnico-legales, normas de buena practica [ASCE-Waterfront Facilities Inspection and Assessment o similares],
procedimientos actuales de la APV, etc..), frecuencias. Planificacion temporal con las operaciones
programadas en los proximos 5 afios.
Se deberan diferenciar claramente:

o Las inspecciones rutinarias, a realizar por personal propio o por la contrata encargada del
mantenimiento. Se debera incluir el disefio de fichas de inspeccion/dafio, la redaccién de guias
especificas de inspeccion, incluyendo catalogos de dafos con descripcidn, causas, correlaciones y
posibles intervenciones, y la formacidn necesaria al personal para su desarrollo. Se deberan fijar las
frecuencias de estas.

o Las inspecciones principales, a realizar por técnicos especialistas. Se deberan fijar las frecuencias de
estas. La primera campafia entera estara incluida en los trabajos ofertados, fijando los niveles de
riesgo de las distintas infraestructuras al objeto de poder fijar prioridades de intervencién.

o Lasinspecciones especiales, a realizar por técnicos especialistas con ensayos.

Asimismo, se debera contemplar la redaccién de libros del edificio, con el contenido minimo obligatorio que la
legislacion o normativa de aplicacion marque, en aquellas edificaciones que carezcan de él. Y la actualizacion y
adicion de la informacidon complementaria necesaria en aquellas edificaciones que dispongan de él pero se
consideré incompleto.

Se deberd definir también, procedimiento tipo de incorporacién de obras al inventario de activos de la APV,
indicando documentos basicos, actas de puestas en servicio, a proporcionar a la APV al fin de la incorporacién
de los activos al mantenimiento de la entidad.

5.3 IMPLANTACION Y FORMACION

Tras las labores anteriores, se dispondrd de un documento de trabajo que parte de la recopilacién, analisis y
modificacion de formas de proceder y/o procesos de mantenimiento de los activos de la APV.

En esta fase se trata de aportar la planificacion de actividades en el horizonte del proyecto, la metodologia y recursos
necesarios, incluida la formacién de estos y soporte de campo para implantar los nuevos procedimientos, modelo de
gestion y transformacion cultural segun las premisas del Lean Maintenance.

Una vez identificadas y concretadas las mejoras, debera desarrollarse el plan de implantacién de mejora del proceso,
utilizando las técnicas de mejora de procesos mas adecuadas en funcién del objetivo a conseguir. Asimismo, dentro del
alcance de los trabajos se debera dar soporte a todo el proceso de implantacidn hasta la consecucion de los objetivos
planteados, y también incluira la formacion a los equipos de trabajo en todo aquello que sea necesario sobre las técnicas
empleadas.
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Toda mejora, una vez implantada, deberd documentarse y sistematizarse en un procedimiento o en instrucciones de
trabajo para que quede definitivamente incluida en el proceso de mantenimiento optimizado.

El resultado de esta fase, es un proceso optimizado ya en ejecucidn (no en planificacién, como en la fase anterior), con
la documentacion suficiente para garantizar su robustez y la consecucidn de los objetivos, y con un sistema de
indicadores KPIs adecuados para hacer el seguimiento y mejora continua del proceso.

Este proceso optimizado es el que debe llevarse a las especificaciones funcionales del GMAO, correspondiente a la fase
siguiente.

Asimismo, se debera impartir la formacién necesaria, con especial incidencia en las obligaciones legales de
mantenimiento y las responsabilidades que se deriven de su incumplimiento, al personal del Departamento de
Conservacion (Jefe de Departamento, Responsables, Encargados, Jefes de Equipo y Oficiales) y contratas colaboradoras
con la siguiente estructura:

= |dentificacién de necesidades de formacion.

=  Desarrollo del contenido de las sesiones.

=  Determinacién de técnicos expertos.

=  Formacion para el cambio, supervisidn, en conceptos de gestion, liderazgo.

=  Estudios de campo identificando oportunidades de mejora y tiempos improductivos y determinando las
acciones correctoras.

5.4 ASISTENCIA TECNICA IMPLANTACION GMAO

Los trabajos consistiran en la Asistencia Técnica destinada al:

=  Laredaccion de los Pliegos de Prescripciones Técnicas particulares del Contrato de “Adquisicidon e Implantacion
de GMAO para las labores de Conservacién de la APV”

=  Laestructuracion de los datos a introducir en el GMAO.

=  Coordinacién con el adjudicatario del contrato de adquisicion de GMAQO en la introduccién de los datos en el
GMAQO, y asistencia a la APV en el proceso.

=  Coordinacién de los trabajos anteriores con las fases anteriores objeto de este contrato.

5.4.1 CARACTERISTICAS BASICAS DEL GMAO

Debera permitir la intervencion de diferentes agentes tales como:

= Personal de conservacion de la APV

= Personal adscrito a la Policia Portuaria.

=  Otro personal de la APV.

=  Coordinador de Actividades Empresariales y/o técnico de prevencién de riesgos laborales.
= Personal del sistema de gestién ambiental, incluida la vigilancia Ambiental.

=  Personal de sistema de gestion de la calidad.

=  Personal adscrito al GIS de la APV.

=  Empresas contratistas de la APV.

=  Empresas constructoras, en fase de introduccidn de datos as built al soporte informatico.

Usuarios externos de la APV.
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=  Cualquier otro relacionado con la labor de conservacion de los activos de la APV.

=  Siendo sus caracteristicas generales:

=  Aplicacién orientada a Lean Maintenance.

=  Aplicacién estandar con fuerte implantacion en el mercado

=  Multiempresa

=  Multiunidad de negocio con restriccidon de universos de gestidon-consulta

=  Multilengua

= Multiusuario sin limite alguno de usuarios y roles.

= Inteligencia Ambiental para facilitar su explotacion:

= Interactuar con el usuario amigablemente

=  Ergonomia e interactividad

=  Adaptarse a sus funciones, usos y necesidades

=  Personalizacion y Adaptabilidad

=  Particularizacién de busquedas y “favoritos” con posibilidad de particularizar (y predeterminar) pantallas de
blusquedas por usuario o grupos de usuarios., Elegir columnas a visualizar en la busqueda de la tabla principal
y relacionadas. P.e. “Equipos y caracteristicas”,

=  Parametrizar la entrada a las busquedas (peticion de datos de entrada),

=  Enviar resultado a Excel.

=  Posibilidad de generar Eventos, Indicadores y objetivos particularizados

= Aprovechar la Inteligencia del contexto

=  Generacidn Inteligente de Informes

= Inteligencia Artificial aplicada al Diagndstico de Averias

= QOptimizar sus resultados

= QOptimizacion de Medios, Politicas, Materiales, Proveedores

=  Aplicacidn modular y escalable

= 100% web

= Base de datos Oracle

=  Posibilidad de trabajar en servidores virtualizados.

= Dotada de movilidad en multidispositivo: preparada para su uso en dispositivos en movilidad tales como
ordenadores portatiles, smartphones o tablets.

=  Sedeberd garantizar que en el futuro, y si fuera de interés de la APV, la herramienta podria trabajar en entorno
Cloud.

=  Elsistema debe permitir el acceso remoto de diversos prestatarios de servicios de mantenimiento.

=  El sistema de asignacién de perfiles de usuario debe permitir segregar el acceso Unicamente a un grupo
determinado de activos que se corresponderan con los servicios de mantenimiento contratados por cada
proveedor.

= El sistema permitira la adicion o eliminacién de nuevos campos, edicion de pantallas e informes, etc., sin
necesidad de intervencion del fabricante del software, de modo que la APV sea independiente en este sentido
en futuras actualizaciones.

= En el alcance se incluye la parametrizacidon de la herramienta informatica con los procesos y procedimientos
elaborados en fases anteriores.

= Deberd permitir la creacion de work-flows para aquellos procesos basicos del sistema, tales como compras y
gestion de ordenes de trabajo y que estos procesos estén integrados con el correo electrénico, ERP, en
cualquiera de sus fases.

= Lainformacion contenida en el sistema debera ser facilmente explotable y conectable a sistemas de Business
Intelligence externos. Ademds, permitirda que los usuarios puedan exportar facilmente la informacion a
herramientas ofimaticas tipo Excel para su posterior tratamiento.

= Como herramientas estandar, deberd ser capaz de realizar la gestién de indicadores de mantenimiento
(fiabilidades, disponibilidades, tiempos de respuestas, etc.) para cada activo, grupo de equipos, equipos y
piezas.
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=  Permitira la gestion de contadores individuales de cada equipo-pieza-edificio siendo estos de cualquier tipo
posible (horas, kW, o cualquier otro definible en su momento). Ya que el nimero de elementos y sus
contadores puede suponer una cantidad de informacion grande, debe contarse con herramientas de
importacion de esta informacién desde el exterior (Excel, etc.). Toda la informacidén de contadores asociada a
un elemento podra ser utilizada por los procesos de lanzamiento de tareas de mantenimiento preventivo.

= Permitird la gestion de periodos de garantia de cada uno de los elementos individualmente identificado y
asociarlo a los diferentes activos o elemento concreto.

5.5 ASISTENCIA TECNICA SOPORTE Y MEJORA CONTINUA

Se debera prestar asistencia técnica de soporte durante el primer afio de implantacion del Plan redactado, prestando
atencién a su cumplimiento al objeto de detectar disfunciones que exijan la realizacidn de correcciones en la version
aprobada del Plan,

Se debera prestar atencion, ademas, al funcionamientod b 2 los procesos de mejora continua establecidos e
implantados como consecuencia del Plan de Accién aprobado.1fi1425

6. PRESENTACION

Para la presentacion de los documentos se tendrdn en cuenta las siguientes normas:

6.1 FORMATOS

El Consultor entregard, ademas de los originales, dos (2) ejemplares completos y encuadernados de:

=  Plan de Accidn.

=  Actualizacidn de Plan de Mantenimiento de Infraestructuras.

=  Pliegos de Prescripciones Técnicas particulares del Contrato de “Adquisicion e Implantacion de GMAO para las
labores de Conservacion de la APV”

Asimismo, entregard copia de toda aquella documentacion generada durante la ejecucidn del contrato que a juicio del
Director del Contrato sea necesaria.

Todos los trabajos de produccion relacionados con el estudio (mecanografia, delineacidn, infografia, edicion y similares),
tanto los redactados por el Consultor como los facilitados directamente por el Director-Directora, seran a cargo del
Consultor.

El Director-Directora fijard los titulos de las inscripciones que apareceran en portadas y planos (caso de ser necesarios),
asi como todos los formatos de los documentos (tanto en soporte papel o soporte informatico). El titulo y la clave
deberan figurar en el lomo de todos los tomos.

6.1.1 EDICION IMPRESA

La edicion impresa del Proyecto se realizard en formato UNE tipo A-4 impreso a doble cara, a excepcién de aquellos
documentos de graficos/planos, caso de ser necesarios, que se realizaran en formato tipo A3 que se imprimiran en
formato A3 a una cara.
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Se incluird un indice para cada uno de los Documentos y Anejos donde se refleje el contenido de los mismos.

6.1.2

EDICION INFORMATICA

El Consultor debera realizar dos tipos de edicion digital del proyecto:

Documento Digital: Contendra en formato PDF una copia fiel de la edicidon impresa entregada en papel mas
los datos, listados, etc. que lo completan (también en formato PDF) y que no se han estimado necesarios editar
en papel (de acuerdo con el criterio del Director-Directora del Proyecto).

El documento PDF debe estar abierto para que sea posible la impresién y copia de informacion por parte de
cualquier interesado que pueda consultar el documento.

Este fichero incluird los marcadores necesarios para facilitar la navegacion directa por el “Documento”.

La produccién del PDF sera tal que se pueda visualizar e imprimir el conjunto del documento tal y como puede
consultarse en la edicidon impresa del mismo, es decir, con los distintos ficheros que contienen la informacion
parcial de cada documento (incluso separadores) intercalados en su orden dentro del “Documento Digital”.

Como criterios a considerar para los formatos PDF:

o Deberan ir en ficheros independientes todos los documentos generados en la ejecucidn del contrato.

o Cada uno de los ficheros tendra un nombre claro, que identifique el contenido del mismo.

o Se evitara la encriptacién de los ficheros PDF.

o Enlos ficheros PDF se crearan los marcadores necesarios para la correcta localizaciéon y manejo de los
apartados principales que contiene el documento correspondiente (indice, buscadores, impresion,
etc).

o Los planos, caso de ser necesarios, se generaran al menos a 600 ppp en UNE-A3.

Documento Ficheros Fuente: Contendrd los ficheros del proyecto almacenados en su formato digital original
(word, ascii, bc3, excel, jpg, dwg, dxf, tiff, ecw, shp, etc). Los formatos deberan ser tales que permitan la carga
directa en el programa GMAO escogido. El Director-Directora del Contrato ampliara si lo estima oportuno el
alcance de los ficheros originales a incluir en esta edicion. Como criterios generales a considerar para la entrega
en formato abierto (ficheros originales):

o Deberan ir en ficheros independientes todos los documentos generados en la ejecucion del contrato.

o Cada uno de los ficheros tendra un nombre claro, que identifique el contenido del mismo.

o Los textos deberdn presentarse en archivo tipo DOC de WORD, o si se ha utilizado otro procesador de
textos, en formato de intercambio RTF.

o Enelreverso de la cardtula del soporte a entregar debera aparecer el contenido y la organizacién de
dicho soporte.

o Seincluird un listado indicando el nombre de los ficheros y/o archivos y su contenido.

El consultor debera entregar (6) CDs/DVDs, tres (3) de ellos que contendran el Documento Digital y otros tres (3) que
contendran los Ficheros Fuente., que se adjuntaran por parejas a las copias en papel generadas.

En el caso de que el tamafio de los ficheros con la informacion requerida para alguno de los CDs/DVDs indicados arriba,
supere el espacio disponible en el medio fisico, se afiadiran los CDs/DVDs que sean necesarios, estando todos
debidamente identificados y numerados, indicando el nimero total de CDs/DVDs de los que consta. También se podran
utilizar otros soportes de almacenamiento tipo disco duro portatil o disco externo USB, o cualquier otro que la
tecnologia ponga a disposicidn, siempre que su uso esté suficientemente extendido y siempre tras la aprobacion del
Director-Directora del Contrato.

Todos los trabajos de produccidon (mecanografia, delineacion, fotografia, reproduccion, ordenacion y similares), tanto
en los documentos redactados por el consultor, como los preparados directamente por la Administracién, seran a cargo
del Consultor.
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Se exige que aquella parte de la documentacién necesaria para la implantacidon del GMAO sea entregada en formato
compatible con el mismo.

Asimismo, si durante la actualizacién del inventario se detectasen errores u omisiones en el GIS implantado, se debera
informar de dichas incidencias en el formato establecido por la APV para proceder a la resolucion de las mismas en el
GIS implantado.

7. CONDICIONES DEL ADJUDICATARIO

El consultor adjudicatario del presente trabajo debera aportar para la realizacién del mismo, un equipo pluridisciplinar
formado por expertos con amplia y contrastada experiencia en trabajos similares y que disponga de medios materiales
y personal experto en las distintas cuestiones que comprende el contrato.

7.1 EQUIPO HUMANO

El Consultor aportara un equipo humano formado por un nimero suficiente de técnicos y técnicas competentes en cada
una de las materias objeto del contrato de trabajo y unos medios materiales adecuados para su correcta y puntual
realizacién.

Habida cuenta de la especial indole de los trabajos a desarrollar, el Consultor deberd contar como minimo con unos
equipos cuyos responsables tendran la siguiente experiencia demostrable, esta se justificara mediante declaracién
responsable (serda motivo de exclusidn el licitante que no aporte la declaracidn responsable), para las siguientes fases
del contrato:

=  Fase - ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO.

o Ingeniero-a (persona con titulacidn suficiente para poder ejercer la profesion regulada de ingeniero/a
en cualquiera de sus especialidades) o arquitecto, perteneciente a la plantilla del consultor en el
momento de la licitacién con experiencia minima de 10 afios (anteriores a la fecha limite de
presentacion de ofertas) ejerciendo la profesion de forma activa (se presentara vida laboral). Sera
exigible el haber participado en al menos 5 contratos redaccion y/o ejecucion y desarrollo de Planes
de Mantenimiento de Infraestructuras/Industrias en los Ultimos 10 afios (anteriores a la fecha limite
de presentacion de ofertas). La participacidn en dichos proyectos podra ser como redactor, asistencia
técnica durante la ejecucidn, director de contrato o delegado del adjudicatario. Tendrd plena
disponibilidad y dedicacidn. Dentro del apartado especifico de la memoria técnica se presentard una
tabla en la que se especificard el nombre del proyecto en el que participo, el presupuesto de ejecucion
del mismo, el promotor del mismo, responsabilidad ocupada por la persona designada.

Este técnico sera nombrado como delegado-delegada del consultor y a su vez ejercerd como
coordinador de las distintas materias que integran el mismo. Esta persona tendra plena disponibilidad
y dedicacidn a este contrato durante la vigencia del mismo.

o 1 Técnico de RRHH, perteneciente a la plantilla del consultor, o en su defecto a la de un colaborador
del que se aporte el correspondiente compromiso de colaboracién caso de ser adjudicatarios,
experiencia minima de 10 afios (anteriores a la fecha limite de presentacién de ofertas) ejerciendo la
profesion de forma activa (se presentard vida laboral) en implantacion de cambios organizacionales.
Sera exigible el haber participado en al menos 5 proyectos similares en el ambito de la administracion
publica o laempresa privada. Tendra plena disponibilidad y dedicacidn. Dentro del apartado especifico
de la memoria técnica se presentara una tabla en la que se especificara el nombre del proyecto en el
que participd, el presupuesto de ejecucidén por contrata del mismo, el promotor del mismo,
responsabilidad ocupada por la persona designada.
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=  Fase - REDACCION E IMPLANTACION DE LA ACTUALIZACION PLAN DE MANTENIMIENTO Y A.T. IMPLANTACION
GMAO.

o 1 Ingeniero-ingeniera de Caminos, Canales y Puertos (persona con titulacidn suficiente para poder
ejercer la profesion regulada de ingeniero/a de Caminos, Canales y Puertos), perteneciente a la
plantilla del consultor en el momento de la licitacidon con experiencia minima de 5 afios (anteriores a
la fecha limite de presentacion de ofertas) ejerciendo la profesion de forma activa (se presentara vida
laboral). Sera exigible el haber participado en contratos de inspeccién y mantenimiento de
infraestructuras en los ultimos 5 afios (anteriores a la fecha limite de presentacién de ofertas). La
participacion en dichos proyectos podra ser como redactor, asistencia técnica durante la ejecucién,
director de contrato o delegado del adjudicatario. Tendra plena disponibilidad y dedicacion. Dentro
del apartado especifico de la memoria técnica se presentard una tabla en la que se especificara el
nombre del proyecto en el que participo, el presupuesto de ejecucion por contrata del mismo, el
promotor del mismo, responsabilidad ocupada por la persona designada.

o 1 Ingeniero-ingeniera Industrial (persona con titulacion suficiente para poder ejercer la profesion
regulada de Ingeniero-a Industrial), perteneciente a la plantilla del consultor en el momento de la
licitacidn con experiencia minima de 5 afios (anteriores a la fecha limite de presentacidn de ofertas)
ejerciendo la profesion de forma activa (se presentara vida laboral). Sera exigible el haber participado
en contratos de redaccidon/implantacién de planes de mantenimiento de infraestructuras/industrias
en los ultimos 5 afios (anteriores a la fecha limite de presentacion de ofertas). La participacion en
dichos proyectos podra ser como redactor, asistencia técnica durante la ejecucion, director de
contrato o delegado del adjudicatario. Tendra plena disponibilidad y dedicacion. Dentro del apartado
especifico de la memoria técnica se presentara una tabla en la que se especificard el nombre del
proyecto en el que participd, el presupuesto de ejecucion por contrata del mismo, el promotor del
mismo, responsabilidad ocupada por la persona designada.

Estos técnicos tendran plena disponibilidad y dedicacidn completa a este contrato hasta la finalizacién
de la fase de pruebas de la implantacién (estimada en el MES 15 de contrato).
=  Fase— AT SOPORTE Y MEJORA CONTINUA.
o 1 lIngeniero-a de los participantes en la fase anterior debera encargarse de la AT de SOPORTE hasta la
finalizacidn del contrato, esta asistencia se realizara de la siguiente manera:
= AT presencial 1 visita, con presencia semana, cada 3 meses durante los ultimos 9 meses de
contrato, desde la finalizacion de la fase de pruebas de la implantacién del plan de
mantenimiento su finalizacion.
= AT remota hasta la finalizacion del contrato.

Todo el personal adscrito a la realizacién del trabajo tendra la capacidad y preparacion técnica adecuada a cada una de
las fases y especialidades del contrato. El Director-Directora del Contrato podra exigir en cualquier momento el relevo
de aquel personal que, a su juicio, no redna dicho caracter. En cualquier momento el Director-Directora del contrato
podra solicitar dedicacion plena de cualquiera de los miembros que componen el equipo del consultor que de los que
no se especifica nada en parrafos anteriores.

Si por necesidades del servicio fuera necesario aumentar el nimero de personas adscrita al contrato, los cambios
experimentados no seran computables a efectos del abono de los trabajos realizados, debiendo integrarse cualquier
cambio en la estimacion previa que se realice para la oferta presentada.

Los permisos, licencias, vacaciones, etc no afectaran de ninguna manera el desarrollo de los trabajos; esto significa que
cualquier ausencia, por cualquier motivo, de cualquiera titular de cualquiera de las funciones que integran el equipo
debe de ser cubierta por sustitutos equivalentes que deberan ser aprobados por la Direccion de Contrato quedando a
su discrecion la asuncidn de medias extraordinarias.

La experiencia exigida en este pliego se acreditara mediante una declaracidn responsable por parte de los licitadores.
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Como anexo a la memoria técnica se presentaran los curriculum-vitae del equipo propuesto para la realizacién del
contrato.

7.2 MEDIOS MATERIALES

Para el desarrollo de los trabajos el consultor adjudicatario dispondra de una oficina en el entorno en el que se
desarrollan los mismos siempre en el area municipal de Vigo lo mds préxima a la zona en la que se desarrolla el contrato.

Todos los costes desplazamientos y dietas en los que incurra el equipo consultor para el desarrollo de los trabajos, bien
sea para reuniones con la Direccién de Contrato, visitas y trabajos a la zona de actuacidn, reuniones con otras
Administraciones, entidades o terceros dentro del territorio nacional se consideraran incluidos en el precio y no tendra
derecho a reclamacion alguna por dichos conceptos

En la oficina del consultor se encontrara toda la documentacion e informacidn en vias de elaboracion o redaccion que
concierna al proyecto objeto del contrato.

El Director-Directora del Contrato y las personas que con él colaboren tendran acceso libre a dicha oficina y a toda esa
documentacidn en cualquier momento que estimen oportuno.

Toda la documentacién que pueda ser de interés debera gestionarse mediante un Sistema Centralizado de Gestion al
que pueda acceder el Director-Directora del Contrato mediante un sistema autorizado via pagina web o similar o a
cualquier persona al que autorice el Director-Directora del contrato.

8. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

Sera responsabilidad del Adjudicatario la obtencion de todos los permisos y licencias necesarios para la ejecucion de los
trabajos asi como asumir los costes derivados de dicha obtencion.

En el dia y hora sefalados por la Autoridad Portuaria, tendran lugar reuniones, en las que se trataran los temas del
Servicio, y en las que el Adjudicatario dara cuenta de los temas de trabajo que se le exijan.

8.1 OBLIGACIONES EN MATERIAL DE SEGURIDAD Y SALUD

La empresa adjudicataria tendra la obligacién de disponer de las medidas marcadas por la legislacion y cumplir con la
normativa vigente en materia de seguridad y salud desde el momento del inicio de la contratacién con la Autoridad
Portuaria de Vigo.

= Cumplir con la normativa en prevencién de riesgos laborales L.P.R.L. Ley 31/1995 y su modificacién por la Ley
54/2003, y cuanta reglamentacion le sea de aplicacion vigente en el momento de la firma del contrato y de
toda aquella que pueda aparecer durante el transcurso del contrato.

= Disponer de un servicio de prevencién adecuado a la capacidad y labores de la empresa.

= Disponer de una evaluacién de riesgos adaptada a las labores a realizar por la empresa contratada, en la
Autoridad Portuaria de Vigo, y disponer del Plan de Prevencién de la Empresa.

=  Realizar la apertura del C.T. para realizacion de labores en la Autoridad Portuaria de Vigo.

= Disponer de seguros de Responsabilidad Civil para las labores a realizar en la Autoridad Portuaria de Vigo.

=  Disponer de coordinador de actividades empresariales con la formacion adecuada, segtiin marca la legislacion
vigente.

= Disponer de recursos preventivos suficientes, con la formacidn especifica seglin marca la legislacién vigente.
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=  Dar la formacién estipulada por la legislacidn, actualizar dicha formacion cuando sea necesario y realizarles el
reconocimiento médico, a los trabajadores que realicen labores en la Autoridad Portuaria de Vigo, antes de su
entrada en el Centro de Trabajo.

= Informar de la Evaluacidn de riesgos del centro de trabajo, entregar los equipos de proteccién individual e
informar de su uso y entregar los equipos de trabajo en condiciones aptas para su uso y la informacion al
respecto, a los trabajadores que realicen labores en la Autoridad Portuaria de Vigo.

= Cumplir con la Ley de Subcontratacion.

=  Durante el transcurso del contrato, se actualizaran todos los recursos necesarios para la continuidad de las
medidas descritas anteriormente, manteniendo el cumplimiento de la legislacidn vigente en materia de
seguridad y salud y adecuandose a las labores realizadas en la Autoridad Portuaria de Vigo.

=  El adjudicatario deberd disponer, a su cargo, de todas las medidas de proteccidn, sefializacion, proteccidn
individual o colectiva que se establezca en la normativa vigente o bien en los procedimientos internos de PRL
de la APV.

= Una vez resuelta la licitacion y de forma previa a la firma del contrato, la empresa adjudicataria debera
presentar por escrito, o medio digital que se le indique, toda la documentacidn, que acredite el cumplimiento
de toda la normativa de PRL que le aplica en un plazo maximo de 15 dias desde la firma del contrato.

= La documentacion sera revisada y aprobada por el departamento juridico, técnico y de PRL de la APV, la no
presentacion de la documentacidn en forma y plazo serd motivo para la desestimacion de la oferta. Serd
necesaria una autorizacion por escrito por parte de la APV para el inicio de los trabajos tras la validacion de
toda la documentacion presentada.

= Una vez firmado el contrato e iniciada la ejecucion de los trabajos objeto de la licitacion, entregara cada vez
que sufra un cambio, la actualizacién de la documentacién de PRL. En especial debera actualizar la evaluacién
de riesgos cada vez que sea necesaria, segin marca la legislaciéon al respecto, adecuandose siempre a las
labores realizadas en la Autoridad Portuaria de Vigo.

= La empresa adjudicataria debera notificar de forma inmediata a la APV los accidentes graves, muy graves o
mortales que se produzcan durante la ejecucidn de los trabajos realizados para la APV.

=  La APV se reserva el derecho de autoridad respecto a la observacidn, por parte del contratista, de las medidas
de seguridad contenidas en la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales y disposiciones concordantes
asi como en cualquiera de los procedimientos de trabajo internos vigentes en la APV y podra ejercer su derecho
a paralizar los trabajos en caso de observar un incumplimiento por parte del adjudicatario de las medidas de
seguridad contenidas en la Reglamentacion vigente, si se esta poniendo en situacion de riesgo tanto al personal
como a las instalaciones o a terceros. Asi mismo, los trabajos ejecutados por la empresa adjudicataria podran
paralizarse temporal o definitivamente por riesgos surgidos en la ejecucién del trabajo, tanto para sus
trabajadores como para el personal de la APV o terceros. En estos supuestos la empresa adjudicataria no podra
justificar una modificacién del precio acordado ni una variacién en el plazo de realizaciéon de los trabajos
obligatorios. Las pérdidas ocasionadas por la paralizacién correran a cargo del contratista, sin perjuicio de las
reclamaciones que pudiera plantear la APV.

=  El adjudicatario sera responsable civil y administrativamente, de las faltas que cometan sus trabajadores y
empleados y asi también, quedara obligado al resarcimiento de dafios y perjuicios que se causen a terceros
con motivo de la negligente, o defectuosa prestacion de los servicios, o en general por el funcionamiento de
los mismos, por dolo o por culpa, independientemente de que recaigan sobre bienes, personas, o instalaciones
tanto particulares como de la APV, sin perjuicio de las sanciones contractuales que puedan imponérsele al
adjudicatario.

=  |afalta de cumplimiento por parte del adjudicatario de lo establecido en la normativa de PRL o bien en alguno
de los procedimientos internos de la APV asi como la no aportacion de la documentacién que acredite el
cumplimiento de la normativa en PRL, segun la gravedad del incumplimiento, serd motivo suficiente para que
la APV pueda resolver el presente contrato con las consecuencias que de ello se deriven o bien para retener
los pagos pendientes de realizar al adjudicatario hasta que se subsane la deficiencia. Como guia para la
establecer la gravedad del incumplimiento se seguirdn los criterios establecidos en la Ley 31/1995 de
Prevencion de Riesgos Laborales.
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= La APV dispone de una herramienta informatica para la gestion de la documentacion relativa a coordinacion
de actividades empresariales en PRL. La APV podra solicitar al adjudicatario adherirse a esta plataforma para,
de esta forma, facilitar el intercambio documental necesario para la actividad contratada.

Antes del inicio de cualquier trabajo o actividad, el responsable de prevencidn de la empresa adjudicataria, el
responsable técnico, el encargado o el recurso preventivo, tiene la obligacién de comunicarlo al responsable de
prevencién de la Autoridad Portuaria, o persona por esta delegada. No se puede dar comienzo a ningun trabajo, sin la
previa aprobacidn por el responsable de prevencion de la Autoridad Portuaria, o persona por esta delegada. En caso de
ser necesaria la realizacion de la coordinacidn de actividades empresariales, antes del inicio de la actividad se tiene que
enviar copia del documento de coordinacidn, al responsable de prevencion de La Autoridad Portuaria, o persona por
este delegada.

El incumplimiento por parte del Adjudicatario de estas obligaciones legales laborales, o la infraccion en las disposiciones
sobre obras y seguridad, por parte del personal designado por él, no implicara responsabilidad alguna para la Autoridad
Portuaria.

9. DELEGADO DEL ADJUDICATARIO

El licitador que resulte adjudicatario del Contrato de Suministro deberd designar a un delegado que serd el
Representante ante la Autoridad Portuaria para la ejecucion del contrato.

El Delegado del adjudicatario, tendra formacion adecuada a las necesidades del contrato y actuara también como Asesor
Técnico en los aspectos relacionados con el objeto del contrato.

10. DIRECCION DE LOS TRABAJOS

La Autoridad Portuaria designara a un Director del Contrato que supervisara la ejecucion de los trabajos los trabajos. El
Director del Contrato desempefiard en general una funcién coordinadora; establecera criterios y lineas de actuacion del
personal para la correcta prestacion del servicio de acuerdo al Pliego de Prescripciones Técnicas y demas condiciones
establecidas en el Contrato o en otras disposiciones. Sera el responsable de aceptar o rechazar los trabajos y validara
las facturas mensuales. Para su trabajo el Director del Contrato contard con la colaboracién de los responsables de los
contratos sobre los que se presten los servicios recogidos en el presente Pliego.

El Director del contrato serd el interlocutor del Delegado del Adjudicatario y para ello podra fijar, a su criterio, las
reuniones periddicas y ocasionales que estime oportunas, al objeto de seguir el desarrollo y marcha de las tareas de la
empresa contratada.

En cualquier caso, la Autoridad Portuaria o sus personas designadas no seran responsables directa o solidariamente de
lo que, en plena responsabilidad técnica y legal, disefe, proyecte, calcule o ejecute la empresa contratada.

11. INTERPRETACION DEL PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

Corresponde al representante de la APV, la interpretacién técnica del Pliego de Prescripciones Técnicas y la potestad de
dictar las érdenes para su desarrollo.

El contratista no podra alegar, en ningln caso, indefinicién del Pliego de Prescripciones Técnicas. Si, a su juicio,
adoleciese de alguna indefinicion, debera solicitar por escrito al representante de la APV la correspondiente definicidn
conforme se estipula en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
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Asi mismo, si a juicio del representante de la APV los plazos de ejecucién de los trabajos no se cumplen, este puede
exigir al Contratista y este estara obligado a realizarlo, a disponer de mas medios tanto humanos como técnicos hasta
que se alcance el nivel éptimo en los plazos de ejecucion. El coste de esta disposicion correra por cuenta del
adjudicatario, no pudiendo repercutirlos bajo ninglin concepto a la APV.

12. CONFIDENCIALIDAD

El adjudicatario y sus subcontratistas si los hubiere, estaran obligados a guardar sigilo respecto de los datos o
antecedentes a los que tenga acceso que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato
0 a los que tengan acceso con ocasion de la ejecucién del contrato no pudiendo proporcionar informacién a terceros
sobre la materia objeto del contrato, a no ser que cuenten, para este efecto, con la autorizacion previa de la Autoridad
Portuaria de Vigo.

Asimismo, se obligaran a mantener controlado el acceso de los datos a los que se hace referencia en el parrafo anterior
en el caso de que hayan sido o fueran informatizados, en los términos previstos en la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de
diciembre, de proteccién de datos personales y garantia de los derechos digitales.

Asimismo, el adjudicatario y sus subcontratistas si los hubiere velaran por el cumplimiento del REGLAMENTO (UE)
2016/679 (Reglamento General de Proteccion de Datos.

13. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS POR LA L.O.P.D.

En materia de proteccidn de datos, se aplicara lo establecido en el Reglamento UE 2016/679 del parlamento Europeo y
del Consejo de 27 de agosto de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento
General de Proteccion de Datos - RGPD) publicado en el Diario Oficial de la Unidn Europea del 4 de mayo de 2016y en
el Real Decreto-Ley 5/2018, de 27 de julio, de medidas urgentes para la adaptacion del derecho espafiol a la normativa
de la Unién Europea en materia de proteccion de datos (BOE 30 junio) y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales.

El contratista adoptara las medidas de seguridad que le correspondan segun lo establecido en las normas indicadas.

El contratista se compromete explicitamente a formar e informar a todas las personas que emplee para la ejecucién del
contrato en las obligaciones que de tales normas dimanan.

En el caso de que el contratista tenga la condicidn juridica de encargado del tratamiento, las partes firmaran un anexo
al contrato, en el modelo establecido por la APV, con las obligaciones de las partes.

El contratista y el personal al que se le encargue la realizacidn de las tareas guardara secreto profesional sobre todas las
informaciones, documentos y asuntos a los que tenga acceso o conocimiento durante la vigencia del contrato, quedando
obligado a no hacer publicos o enajenar cuantos datos conozca como consecuencia o con ocasidn de su ejecucion,
incluso después de finalizar el plazo contractual.

La documentacidon que se le entregue al contratista tendrd como exclusivo fin el de realizar las tareas objeto del
contrato, quedando prohibido que el adjudicatario y el personal encargado de su realizacidn, la reproduzca por
cualquier medio o la ceda total o parcialmente a cualquier persona fisica o juridica. Lo anterior se extiende asi mismo al
producto de dichas tareas.
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El contratista se compromete a no dar informacidon y/o datos proporcionados por la APV para cualquier otro uso no
previsto en los pliegos que rigen en el contrato. En particular, no proporcionard, sin autorizacion escrita de la APV, copia
de los documentos o datos a terceras personas.

De ser el caso, todos los estudios y documentos elaborados durante la ejecucidn del contrato serdn propiedad de la
APV, quien podra reproducirlos, publicarlos y divulgarlos, total o parcialmente, sin que se pueda oponer el contratista.

14. PERMISOS Y LICENCIAS

Sera de incumbencia del Consultor la obtencion de los permisos y licencias de los propietarios, o titulares del dominio
publico, que se requieran para la realizacién de los trabajos encomendados, asi como el abono de impuestos, tasa de
canones, compensaciones o indemnizaciones a que dé lugar el desarrollo de los mismos, y que deben considerarse
integrados en los precios unitarios ofertados.

15. PRECAUCIONES DURANTE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS

El Consultor adoptara las medidas necesarias para que durante la ejecucién de los trabajos encomendados quede
asegurada la proteccion de terceros, siendo de su total responsabilidad las indemnizaciones por los dafos y perjuicios
qgue puedan ocasionarse como consecuencia de aquellos si, a tenor de las disposiciones y Leyes vigentes, incurriese en
culpabilidad.

El desarrollo de cualquier trabajo relacionado con el presente pliego se llevara a cabo siempre teniendo en cuenta la
coordinacién con la actividad portuaria en el que se desarrolla, siendo prioritaria esta y adaptando los ritmos de trabajo
del consultor con la explotacidn portuaria de la terminal, no teniendo derecho el consultor adjudicatario a ninguna
indemnizacion por pérdida de rendimiento o parada de sus trabajos programados por tal motivo.

16. INSPECCION DE LOS TRABAJOS

Todos los equipos podran ser inspeccionados y contrastados en cualquier momento por la Direccién, quien podra
ordenar su sustitucidn en caso de funcionamiento deficiente.

El personal técnico que figure en la oferta como ejecutor directo de los trabajos objeto del Contrato no podra ser
sustituido sin autorizacidn expresa del Director-Directora del contrato.

La Direccion podra ordenar en cualquier momento y cuantas veces considere necesario la sustitucién del personal y
equipos del Consultor cuyo comportamiento, rendimiento o capacidad no considere satisfactorios. Asimismo, podra
ordenar repetir todos aquellos trabajos o reconocimientos que a su juicio sean deficientes, estén mal situados o
incumplan las prescripciones de este Pliego, en cuyo caso no seran de abono.

Cualquier duda que pudiera presentarse en la interpretacion de estas condiciones técnicas o en la realizacion del trabajo
debera ser planteada para su resolucion al Director-Directora del Estudio.

Para la correcta ejecucién de los trabajos, la Direccidn organizara las visitas a las zonas del estudio y las reuniones con
el equipo del Consultor que considere necesarias.
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17. PLAZO DE EJECUCION

Se estima un plazo de ejecucion de los trabajos de 24 MESES, tal y como se recoge en el plan de trabajos:

MESES
10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

ACTIVIDAD

ANALISIS SITUACION ACTUAL
DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO:
PLAN DE ACCION.

REDACCION ACTUALIZACION PLAN DE
MANTENIMIENTO DE LAS
INFRAESTRUCTURAS

Fase de

IMPLANTACION Y FORMACION
Pruebas

AT SOPORTE Y MEJORA CONTINUA

Visita trimestral (1 semana presencial)

ASISTENCIA TECNICA IMPLANTACION
GMAO

Asistencia remota

ELABORACION INFORME FINAL

El plan de trabajos es orientativo, debiendo respetarse ineludiblemente los siguientes hitos:

=  Aprobacidn del Plan de Accién Servicio de Mantenimiento MES 4 de contrato.

=  Aprobacidn del Plan de Mantenimiento Actualizado de las Infraestructuras durante el MES 7 de contrato.

=  Puesta en marcha del Plan de Mantenimiento Actualizado de las Infraestructuras durante el MES 12 de
contrato.

=  Aprobacion PPTP GMAO durante el MES 6 de contrato.

Dichos hitos parciales serdn contractuales, pudiendo los licitadores en todo caso mejorarlos en el Programa de Trabajos
entregado en la oferta Técnica, pasando a ser contractuales los plazos ofertados.

18. PENALIZACIONES

Cualquier incumplimiento en la finalizacion de los hitos marcados como de obligado cumplimiento en el epigrafe 1.
PLAZO DE EJECUCION, por causas imputables al contratista, sera sancionado con una penalizacién del 10% del importe
total contratado.

19. PRECIO DE LOS TRABAJOS

Los trabajos se abonaran al adjudicatario al precio contratado. Dicho precio comprende todos los gastos necesarios para
la ejecucién de los mismos.

Se consideraran incluidos en los precios, ademas de los gastos de material, personal y medios auxiliares, los de
desplazamientos, gastos generales, financieros, cargas fiscales y todos los derivados de las obligaciones del
adjudicatario.
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20. MEDICION Y ABONO

Una vez aplicada proporcionalmente la baja de adjudicacion a los importes que aparecen en Documento n23, el pago
se realizara con los siguientes criterios:

1. Analisis Situacion Actual del Servicio de Mantenimiento: Plan de Accidn

a. 50% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacion de la baja,
mensualizado durante los meses previstos en el Plan de Trabajos (4 meses)

b. 50% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacién de la baja una
vez aprobado definitivamente por la Autoridad Portuaria de Vigo y/o el ente publico Puertos del
Estado los documentos y entregadas todas las copias en formato papel y digital.

2. Redaccién de la Actualizacion del Plan de Mantenimiento de Infraestructuras

a. 50% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacidon de la baja,
mensualizado durante los meses previstos en el Plan de Trabajos (4 meses)

b. 50% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacion de la baja una
vez aprobado definitivamente por la Autoridad Portuaria de Vigo y/o el ente publico Puertos del
Estado los documentos y entregadas todas las copias en formato papel y digital.

3. Implantacion de todas las propuestas, incluyéndose el calendario de implantacién, la presentacion a
implicados, la prueba piloto, la implantacién de herramienta GMAO.

a. 70% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacion de la baja,
mensualizado durante los meses previstos en el Plan de Trabajos (9 meses, 6 implantacion + 3 fase de
pruebas).

b. 30% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacién de la baja una
vez aprobada definitivamente por la Autoridad Portuaria de Vigo la fase siendo necesario para ello la
presentacion de informe parcial de la fase o entregable.

4. Formacion Completa a plena conformidad, tanto a oficiales y encargados, como a mandos intermedios y
personal staff.

a. 70% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacién de la baja,
mensualizado durante los meses previstos en el Plan de Trabajos 9 meses, (6 implantacién + 3 fase de
pruebas).

b. 30% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacién de la baja una
vez aprobada definitivamente por la Autoridad Portuaria de Vigo la fase siendo necesario para ello la
presentacion de informe parcial de la fase o entregable.

5. Asistencia Técnica Implantacién GMAO

a. 20% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacion de la baja, una
vez aprobado el PPTP definitivamente por la Autoridad Portuaria de Vigo y/o el ente publico Puertos
del Estado los documentos y entregadas todas las copias en formato papel y digital.

b. 10% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacidn de la baja, una
vez adjudicada la licitaciéon GMAO.

c. 60% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacién de la baja,
mensualizado durante los meses previstos en el Plan de Trabajos para la implantacion del GAMO (6
meses).

d. 10% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacién de la, tras la
aplicacién de la baja una vez aprobada definitivamente por la Autoridad Portuaria de Vigo la fase
siendo necesario para ello la presentacion de informe parcial de la fase o entregable.

6. Asistencia Técnica y Mejora Continua, incluyéndose no solo el seguimiento del mantenimiento y auditorias de
cumplimiento, sino también la determinacidn de nuevas areas de mejora.

a. 30% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacién de la baja,
mensualizado durante los meses con visita semanal presencial.
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b. 63% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacion de la baja,
mensualizado durante los 9 meses previstos con asistencia remota.
c. 7% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacién de la baja una
vez aprobado definitivamente por la Autoridad Portuaria de Vigo y/o el ente publico Puertos del
Estado los documentos y entregadas todas las copias en formato papel y digital.
7. INFORME FINAL del proyecto, incluyéndose una reunidn ultima donde se clarificardn los objetivos finalmente
cumplidos.
a. 100% del importe resultante de la fase, recogido en el Documento n23, tras la aplicacidon de la baja
una vez aprobado definitivamente por la Autoridad Portuaria de Vigo y/o el ente publico Puertos del
Estado los documentos y entregadas todas las copias en formato papel y digital.

Dichas condiciones de pago se podran ver modificadas a criterio del Director-a del contrato y siempre de forma
motivada.

Si por cualquier circunstancia alguna de las partidas que aparece en el Documento n23 no se realizasen, el Consultor no
tendrd derecho al abono de las mismas no pudiendo reclamar ninguna cantidad por tal situacion.

El pago del importe final del contrato se efectuard en los términos que serd el que resulte de detraer al importe de
adjudicacion las penalizaciones a que hubiese lugar.

21. CRITERIOS DE VALORACION

De acuerdo con la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, la adjudicacion se realizara utilizando una pluralidad de criterios
basados en el principio de mejor relacidn calidad-precio, utilizando el procedimiento abierto.

La puntuacion global de las ofertas (PG) respondera a la siguiente férmula:
PG—(X>PT+(Y>PF
~\100 100

Donde:

= X =Ponderacidn de criterios de caracter cualitativo (X=50)

= Y =Ponderaciéon de criterios de caracter cuantitativo (Y=50)

=  PT = Puntuacion técnica (puntuacion de los criterios cualitativos)

=  PF=Puntuacion total correspondientes a los criterios de caracter cuantitativo.

21.1 CRITERIOS DE VALORACION DE CARACTER CUALITATIVO

Los criterios de adjudicacion de caracter cualitativo que serviran para la valoracién de la calidad técnica de la oferta
seran:

1. MEMORIA TECNICA (Hasta 80 puntos) que recoja la metodologia general que se propone para el desarrollo de
los trabajos.
El licitador deberd justificar y describir el enfoque global del trabajo, desde el punto de vista de su
planteamiento y de su ejecucion, asi como aquellos condicionantes de todo tipo que tengan interaccion con el
mismo.
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Debera resumir, de forma breve y particularizada a la oferta, aquellos aspectos mas destacados que permitan
tener una idea clara de cual es la propuesta de planificacion y estrategia global que presenta, evitando copiar
el pliego de la APV, particularizando especialmente los siguientes aspectos:
=  Planteamiento General, andlisis de las dificultades especiales del desarrollo del contrato,
documentacion gréfica, detalle de circunstancias concurrentes que se pueden dar durante el
desarrollo del contrato, conocimiento del entorno y problematica particular. Hasta (15 puntos).
= Metodologia y organizacién del trabajo, detallando relacién de documentos especiales que se deban
de desarrollar para obtener los documentos finales, y en general, cualquier aportacién (descriptiva o
grafica) que pueda ser de interés para explicar la metodologia a emplear. (Hasta 15 puntos).
=  Medios Humanos para llevarlo a cabo (Hasta 20 puntos):

o Organigrama técnico.

o Equipo Técnico propuesto (aportando declaracién responsable de adscripcién del equipo al
contrato y curriculums vitae del equipo propuesto. El consultor presentard en una tabla
resumen el equipo técnico que propone para la ejecuciéon del contrato. En dicha tabla
especificard puesto del organigrama, nombre, titulacién y experiencia en contratos similares
y dedicacidén al contrato. Como anexos se podran incluir los CV del personal propuesto que
servirdn Unicamente como consulta). Se debera explicitar el compromiso de asignacion del
equipo técnico propuesto con carta de compromiso al efecto. Este compromiso se
incorporara en el sobre n2 1 como apartado independiente. En el caso de que este apartado
no fuese indicado en dicho sobre n2 1, se entendera que no existe el citado certificado y la
puntuacion sera nula. No se contemplaran certificados que se incorporen en el sobre n22.

=  Programa de Trabajo, con inclusion de EDT (estructura de desglose de trabajo) que indique
actividades, hitos y plazos parciales de entrega. Se debera explicitar mediante tabla u otra
herramienta comprensible la asignacion de recursos y su % de dedicaciéon a cada una de las actividades
desglosadas en el Plan de Trabajo presentado. (Hasta 20 puntos).

=  Modelos de informes parciales y finales. Se especificara la forma y frecuencia de entrega de dicha
documentacion durante los trabajos y al terminar los mismas. Se deberd explicitar el compromiso de
ejecucidn con carta de compromiso al efecto. Este compromiso se incorporard en el sobre n2 1 como
apartado independiente. En el caso de que este apartado no fuese indicado en dicho sobre n2 1, se
entenderd que no existe el citado certificado y la puntuacidon sera nula. No se contemplaran
certificados que se incorporen en el sobre n22. (Hasta 10 puntos).

2. TECNOLOGIA (1+D): (Hasta 5 puntos) Se valorara la aplicacién de trabajos de I+D+l llevados a cabo por los
licitadores en el ambito de los campos tratados en el presente pliego.

3. CONTROL DE CALIDAD DE PRODUCTO: (Hasta 10 puntos) Se valoraran circunstancias tales como la aplicacion
de la gestion interna que determine la calidad durante el desarrollo del trabajo, asi como los recursos asignados
para asegurar los controles que aseguren el cumplimiento de las exigencias propias del contrato.

4. CONCILIACION DE LA VIDA LABORAL PERSONAL Y FAMILIAR: (Hasta 5 puntos) Se valoraran las medidas
implantadas dentro de la organizacién para la conciliacion de la vida laboral, personal y familiar, y que seran
aplicables al equipo asignado por el licitador para la ejecucidén del contrato. Dichas medidas se justificaran
mediante declaracidn responsable.

Los formatos en los que se presentara la documentacion seran los siguientes (formato A4 orientacion vertical).

=  FUENTE DE PARRAFOS: Calibri tamafio 12.

=  FUENTE DE TITULOS: Arial tamafio 12 negrita.

=  MARGEN SUPERIOR/INFERIOR/IZQUIERDO/DERECHO: 3cm/3cm/2,5cm/2,5cm.
= INTERLINEADO: 1,5, con separacion entre parrafos doble.

La memoria técnica de la oferta evitara la transcripcidn literal del Pliego o de la normativa correspondiente a aplicar en
el desarrollo de los trabajos.
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La extensidon maxima de cada punto resefiado anteriormente sera el siguiente:

Memoria técnica: Maximo 35 paginas

Tecnologia (I+D+l): Maximo 2 paginas.

Control de calidad del Producto: Maximo 2 paginas.
Medidas de conciliacidn: Maximo 2 paginas.

A

No se evaluard aquella documentacidn que exceda del nUmero maximo de pdaginas indicado, evaluando Unicamente las
primeras pdaginas hasta el limite establecido por el apartado. Los formatos en los que se presentara la documentacidn
seran los siguientes (formato A4 orientacion vertical).

En el nimero maximo de paginas se consideran incluidos, ademas del texto correspondiente, los anexos, planos y/o
graficos que lo complementen. Los planos y graficos podran presentarse, al objeto de ser facilmente legibles e
interpretables, en un formato DIN A3 doblado a DIN A4.

En el nimero de paginas maximo no se computaran portadas, subportadas, separadores ni paginas de indices, asi como
aquellos certificados, curriculum vitae de equipo, etc que el ofertante crea pertinente aportar que se incorporardn como
anejos. No se evaluard aquella documentacidon que exceda del nimero maximo de paginas indicado, evaluando
Unicamente las primeras paginas hasta el limite establecido por el apartado.

Una vez evaluados los criterios anteriores, cada licitante obtendra su valoracidn técnica (Vt).

La puntuacion técnica (Pt) seguira la siguiente regla:

PT = VT

Se consideraran ofertas con calidad técnica inaceptable aquellas cuya Pt<50, estas ofertas entraran en el grupo de
ofertas “no contemplables”.

21.2 CRITERIOS DE VALORACION DE CARACTER CUANTITATIVO

La puntuacidn total (PF) correspondiente a criterios evaluables mediante férmulas (criterios de caracter cuantitativo)
relativa a una oferta cualquiera, sera la siguiente:

PF = (%)-PE + (%)-PO

Siendo:

= P =Ponderacion de la puntuacidén econdmica de la oferta (P=90 %)

=  PE = Puntuacion econdmica obtenida seglin punto 21.2.1 del presente documento.

= (Q=Ponderacion de la puntuacién correspondiente a otros criterios evaluables mediante formula (Q=10 %)
= PO =Puntuacion de otros criterios evaluables mediante férmula segin punto 21.2.2.

21.2.1 PRECIO (PE)

Para obtener las puntuaciones econdmicas, PE, se procedera de la siguiente forma: se le asignaran 100 puntos a la oferta
mas econdmica y a las ofertas restantes se les asignara la puntuacion obtenida mediante la siguiente expresion:



PLIEGO DE BASES DE LICITACION Septiembre 2020

: ASISTENCIA TECNICA PARA LA REVISION, MEJORA Y PROCESO DE IMPLANTACION DE
Puerto de VlgO CAMBIOQOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE MANTENIMIENTO DE LAS SET-361
—————— INFRAESTRUCTURAS DE LA AUTORIDAD PORTUARIA DE VIGO
Autoridad Portuaria de Vigo PPTP Pdgina 27 de 29
Bof
PE = (—)-50+50
Bof_max

Donde:

=  Bof: Baja de la oferta econdmica considerar.
= Bof_max: Baja de la oferta mas econdmica entre las admitidas.

Se entiende por baja de una oferta la diferencia entre el presupuesto base de licitacidon y el presupuesto de la oferta
correspondiente, en tanto por ciento. Se considera oferta mas econdmica a la oferta mas baja de las presentadas no
incursa definitivamente en anormalidad por su bajo importe.
La puntuacion econdmica se redondeard al segundo decimal.

Siendo:

=  BO: Baja de la oferta econdmica (%).
=  BR: Baja de Referencia, calculada como se indica a continuacion (%).
=  BM: Baja Media (%), calculada como se indica a continuacion.

Se entenderan, como ofertas incursas en presuncion de anormalidad por su bajo importe, aquellas cuyas BO
correspondientes superen los siguientes valores:

a) Para un nimero n de ofertas econdmicas "contemplables" mayor o igual que cinco (5): BO > BR + 4.
b) Para un nimero n de ofertas econémicas "contemplables" menor que cinco (5): BO > BM +4

Se denominan ofertas econdmicas "contemplables" a las ofertas admitidas administrativa y técnicamente, una vez
excluidas aquellas correspondientes a las propuestas situadas en el intervalo de calidad técnica inaceptable, asi como
aquellas que, a estos efectos, no deban ser consideradas por pertenecer a un mismo grupo.

Los célculos de la Baja Media (BM) y de la Baja de Referencia (BR) se realizaran de la forma siguiente:

= BOj= Baja de la oferta genérica "contemplable" j (incluida en el conjunto de las citadas n ofertas
"contemplables") y

Se obtendra, para cualquier nimero n de ofertas:
J=n
1
BM = —. BOj
n .
Jj=1

Ademas, para “n” mayor o igual a 5, se obtendra:

SIZ(B0;): - n(BM)? |’

n
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Entre las mencionadas n ofertas econdmicas "contemplables", se elegiran aquellas n' ofertas, tales que a cualquiera de
ellas, de importe expresado genéricamente como Ofh, le corresponda un valor BOh= 100 (1-Ofh/PB), que cumpla la
condicién:

|BO, —BM| <o

Y contando sélo con dichas n' ofertas, se calculara el valor BR, llamado "Baja de Referencia", del modo siguiente:

h=n’
—Y BO
BR = Sh=1 " 7h

’

n

Dicho valor de BR servira, cuando “n” es mayor o igual que 5 para determinar los limites de la presuncién de anormalidad
anteriormente citados.

21.2.2 OTROS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULA (PO)

1. AMPLIACION DEL PERIODO ASISTENCIA TECNICA SOPORTE Y MEJORA CONTINUA (A1)

El licitador se comprometera a ampliar durante los meses ofertados la AT de SOPORTE realizandose durante el
periodo ofertado de la siguiente manera:

o AT presencial 1 visita semanal cada 3 meses durante el periodo ofertado.
o AT remota durante todo el periodo ofertado.

La valoracidn se realizara atendiendo a la siguiente formula:

N2 meses ampliacién
12

Al = 100 -

La puntuacion total de otros criterios evaluables mediante formulas sera:

PO = Al

EL compromiso de aceptacion de estos criterios se incorporard en un apartado independiente dentro del sobre n2 1 de
la oferta técnica.
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22. CONCLUSION

Con lo expuesto anteriormente se considera suficientemente justificado el presente Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares.

Vigo, septiembre de 2020

EL JEFE DEL DEPARTAMENTO

EL JEFE DEL AREA DE PLANIFICACION E
DE CONSERVACION
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DOCUMENTO N23: PRESUPUESTO

El presupuesto estimado para “ASISTENCIA TECNICA PARA LA REVISION, MEJORA Y PROCESO DE IMPLANTACION DE
CAMBIOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE MANTENIMIENTO DE LAS INFRAESTRUCTURAS DE LA AUTORIDAD PORTUARIA
DE VIGO” se desglosa, para las distintas fases, del modo siguiente:

N2 PRECIO
PARTIDA CONCEPTO uDS UNITARIO IMPORTE
Analisis Situacién Actual del Servicio
1 de Mantenimiento: Plan de Accién| 1 45.000,00 45.000,00 €

* Unidad finalizada a plena conformidad del Responsable de Proyecto
Redaccion de la Actualizacion del Plan de Mantenimiento de
2 Infraestructuras 1 85.000,00 85.000,00 €
* Unidad finalizada a plena conformidad del Responsable de Proyecto
Implantacion de todas las propuestas, incluyéndose el calendario de
implantacion, la presentacién a implicados, la prueba piloto, la
implantacién de herramienta GMAO.
* Unidad finalizada a plena conformidad del Responsable de Proyecto
Formacién Completa a plena conformidad, tanto a oficiales vy
4 encargados, como a mandos intermedios y personal staff.| 1 15.000,00 15.000,00 €
* Unidad finalizada a plena conformidad del Responsable de Proyecto
Asistencia Técnica Implantacién GMAO
* Unidad finalizada a plena conformidad del Responsable de Proyecto
Asistencia Técnica y Mejora Continua, incluyéndose no solo el
seguimiento del mantenimiento y auditorias de cumplimiento, sino
también la determinacion de nuevas areas de mejora.
* Unidad finalizada a plena conformidad del Responsable de Proyecto
INFORME FINAL del proyecto, incluyéndose una reunién ultima donde
7 se clarificaran los objetivos finalmente cumplidos. | 1 5.000,00 5.000,00 €
* Unidad finalizada a plena conformidad del Responsable de Proyecto

1 30.000,00 30.000,00 €

1 15.000,00 15.000,00 €

1 30.000,00 30.000,00 €

TOTAL PRESUPUESTO 225.000,00 €

21% IVA 47.250,00 €

TOTAL PRESUPUESTO IVA INCLUIDO 272.250,00 €

En consecuencia, el presupuesto total estimado para el contrato de “ASISTENCIA TECNICA PARA LA REVISION, MEJORA
Y PROCESO DE IMPLANTACION DE CAMBIOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE MANTENIMIENTO DE LAS
INFRAESTRUCTURAS DE LA AUTORIDAD PORTUARIA DE VIGO” asciende a la cantidad de DOSCIENTOS VEINTICINCO MIL
EUROS (225.000,00 €) EUROS, antes de IVA.
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ANEXO N21: RELACION SOMERA DE INFRAESTRUCTURAS

1. OBRAS DE ATRAQUE E INSTALACIONES ACCESORIAS:
a. Losrecogidos en el epigrafe 3 del PPTP.
2. EDIFICIOS Y TINGLADOS

NOTA: Se trata de una relaciéon somera de activos a contemplar, pudiendo no ser objeto del presente Pliego la totalidad
de los mismos por encontrarse partes de ellos concesionadas o conveniadas, debiendo analizarse durante el desarrollo
de los trabajos el alcance de los mismos en cada una de las infraestructuras/edificaciones.

ZONA DENOMINACION ::\';Tc'l?_: DIRECCION CATASTRAL REF. CATASTRAL NOTA
1 BOUZAS TT SILO DE COCHES ORTOFOTO
ALM.  ARMADORES  A[3.164 |RU EDUARDO CABELLO MUELLE PARCELA
2 BOUZAS REPARACIONES m2 REPARACIONES BOUZAS 075610ING2705NOOOIWY | (5T
ALM.  ARMADORES B 1.308 RU EDUARDO CABELLO MUELLE PARCELA
3 BOUZAS REPARACIONES m2 REPARACIONES BOUZAS 075620ING2705N0002UU | (oA
4 BOUZAS C.T. REPARACIONES 94m2 | RUEDUARDO CABELLO 0956015NG2705N0001SY rl\fglfﬁgﬁAL
CANTINA Y WC PUBLICOS RU EDUARDO CABELLO MUELLE PARCELA
> BOUZAS (BAR ROJO) 108 M2 | pEpARACIONES BOUZA 0956016NG2705NO00IZY 1\ 5\ 1pyaL
CASETA BOMBEO
6 BOUZAS REPARACIONES ORTOFOTO
CASILLA POLICIA
7 BOUZAS REPARACIONES ORTOFOTO
PARCELA
8 BOUZAS /;LM' ARMADORES DARSENA | 1510 m2 | TR BOUZAS S PORTUARIO 12 0650931NG270550001JF | INDIVIDUAL
(11 PARCELAS)
ALM. ARMADORES DARSENA [ 1.375 | TRBOUZAS S PORTUARIO 10 MUELLE PARCELA
o BOUZAS 1 ENTRADA m2 BOUZAS-DARSENA 1 0650930NG27055000206G | (5T
10 BOUZAS CASILLA POLICIA ENTRADA OBRAS
ALM. ARMADORES DARSENA TR BOUZAS S PORTUARIO 8 ZONA PARCELA
11 BOUZAS L 1853 M2 | oo ARIA-BOUZAS 0650949NG2705S0001FF | INDIVIDUAL
(15 PARCELAS)
CT. ESPIGON EDUARDO AV BEIRAMAR ESPIGON EDUARDO PARCELA
12 ORILLAMAR CABELLO Y CASILLA 235m2 | pociio 1856205NG271550001QK ||\ o'
C.T. ESPIGON 3, CANTINA Y AV BEIRAMAR 2(E) ESPIGON 3- PARCELA
13 ORILLAMAR We PUBLICOS 12m2 | ol v 1856204NG2725N0001GF | |\ o 'y
PARCELA
14 ORILLAMAR SOPORTALES EDIFICIO B 1284 mz | AV _BEIRAMAR 39 EDIF EXTERIO | ) 6)508nG2726500030K | INDIVIDUAL (8
PUERT-DEP 11
PARCELAS)
PARCELA
15 ORILLAMAR SOPORTALES EDIFICIO A 1590 m2 S\E/PBAEF:_F;/;MAR 23 EDIF EXT PUERTO- | 5 ) 61208NG272650001UH | INDIVIDUAL
(10 PARCELAS)
1.205 RU CANOVAS DEL CASTILLO 17 PARCELA
16 TRASTLANTICOS | PORTOCULTURA o PORTOCULTURA 2867212NG2726N0017AZ | (oo s
CASILLA POLICIA
17 TRASTLANTICOS | "o 4 nTicos ORTOFOTO
4314 |RU CANOVAS DEL CASTILLO 9 PARCELA
18 TRASTLANTICOS | ESTACION MARITIMA s ESTACION MARITIVA 2867208NG2726N0001SI | (oo iy
RU CANOVAS DEL CASTILLO 15 EDIF. PARCELA
19 TRASTLANTICOS | EDIFICIO SESIONES A15M2 | (oo O A TLANT 286721ING2726N0001SI | oo
] 2.791 RU CANOVAS DEL CASTILLO 9 CASA PARCELA
20 TRASTLANTICOS | DETRAS DE CASA PEPE o PEPE Y DESMARSA 2867232NG2726N0002PO | i
TINGALDO DEL PUERTO - |5.320 PARCELA
21 ARENAL COMERCIO - RU AREAL 3 3467603NG2736N000ITS | (o iy
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METROS
Ne ZONA DENOMINACION PARCELA DIRECCION CATASTRAL REF. CATASTRAL NOTA
RU CONCEPCION ARENAL 6 EDIFICIO PARCELA
22 ARENAL OFICINAS CENTRALES 964 m2 CENTRAL 3267101NG2736N0001YS INDIVIDUAL
23 ARENAL GARAIJE APV ORTOFOTO
24 ARENAL C.T. COMERCIO 163 m2 | RUAREALS 3467604NG2736N0001FS PARCELA
o INDIVIDUAL
CENTRO SOCIAL - BAR - PARCELA
25 ARENAL COMEDOR 687 m2 | RU ISAAC PERAL 49 EDIFICIO SOCIAL | 3467626NG2736N0001BS CONJUNTA
ARCHIVO - ALMACEN -|1.617 PARCELA
26 ARENAL TALLERES m2 RU ISAAC PERAL 47 3467625NG2736N0001AS INDIVIDUAL
o 3.020 RU ISAAC PERAL 41 MUELLE AREAL- PARCELA
27 ARENAL SENALES MARITIMAS - SALES m2 ALMACEN 3467622NG2746N00030K CONJUNTA
28 ARENAL C.T. ARENAL 2 ORTOFOTO
2.197 PARCELA
29 ARENAL P.L.F. m2 RU AREAL 31 MUELLE DE GUIXAR 3467617NG2747S0001SK INDIVIDUAL
30 ARENAL ESCANER ADUANAS ORTOFOTO
31 ARENAL CASILLA DE GUIXAR ORTOFOTO
32 ARENAL W.C. GUIXAR ORTOFOTO
AV BEIRAMAR EDIF RELOJ PUERTO PARCELA
33 BERBES EDIFICIO VIRXE DO CARMEN | 735 m2 PESQUER 2867218NG2726S0001YH CONJUNTA
TINGLADO  GENERAL  DE | 2.139 AV BEIRAMAR PTO PESQUERO- PARCELA
34 BERBES EMPAQUE m2 TINGLADO EMP 2867234NG272650001RH CONJUNTA
CASILLA DE PUERTO
35 BERBES PESQUERO ORTOFOTO
36 BERBES W.C. PUERTO PESQUERO ORTOFOTO
2.913 AV BEIRAMAR  PTO.PESQUERO- PARCELA
37 BERBES PABELLON DE BAJURA m2 PABE.-BAJURA 2867235NG272650001DH CONJUNTA
1.177 AV BEIRAMAR PTO PESQUERO-ALM PARCELA
38 BERBES CHABOLAS 1 m2 ARMADORE 2867233NG2726S0001KH CONJUNTA
PARCELA
39 BERBES CHABOLAS 2 504 m2 | RU CANOVAS DEL CASTILLO 19 2867213NG2726N0001UI CONJUNTA
RU CANOVAS DEL CASTILLO 21 PARCELA
40 BERBES MAREOGRAFO 16 m2 MAREOGRAFO 2867214NG2726S0001HH INDIVIDUAL
RU CANOVAS DEL CASTILLO PUERTO PARCELA
41 BERBES C.T. Y BOMBEO 268 m2 PESQUERO 2867265NG2726N0001KI INDIVIDUAL
RU CANOVAS DEL CASTILLO PTO PARCELA
42 BERBES LONJA DE MARISCO 909 m2 PESQUERO-ZONA AMPLIAC 2867255NG2726N0001Ql INDIVIDUAL
7.466 AV BEIRAMAR 2(A) LONXA GRANDES PARCELA
43 BERBES MERCADO m2 PEIXES 2867228NG272650001MH CONJUNTA
22.917 AV BEIRAMAR NOVA LONXA PARCELA
44 BERBES LONJA m2 ALTURA-PTO PES 2867242NG2726N0001EI CONJUNTA
EDIF. ANEXO RAMPA SAN RU JACINTO BENAVENTE 2 EDIF PARCELA
45 BERBES FRANCISCO 482m2 ANEXO RAMPA SAN FCO 2261805NG272650001RH CONJUNTA

3. RED FERROVIARIA. Compuesta por via en zonas de Arenal-Guixar, Avenidas y Puerto Pesquero.
4. RED VIARIA. Compuesta por carreteras de diferente tipologia, incluida sefalizacién, elementos de proteccién
y resto de elementos asociados a la red viaria.

5. RED DE ABASTECIMIENTO DE AGUA DULCE Y SALADA
. RED DE PLUVIALES Y FECALES Y POZOS DE BOMBEO.
7. INSTALACIONES DE ENERGIA ELECTRICA. Lineas de alta y baja tensidn, centros de transformacion, lineas de

alimentacidn a edificios y a buques, etc...
8. ALUMBRADO PUBLICO. Lineas de alta y baja tensién, centros de transformacién, lineas de alimentacién de
edificios, etc.
9. RED SEMAFORICA.

10.
11.

RED DE ABASTECIMIENTO CONTRAINCENDIOS.
INSTALACIONES PROTECCION PORTUARIA. Sistemas de control de acceso y proteccion perimetral de muelles,

puesto exterior, etc. Sistema CCTV (tendido de lineas, camaras, etc.)
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12. JARDINES Y ZONAS ABIERTAS AL PUBLICO.
13. PARQUE MOVIL.
14. INSTALACIONES DE SENALIZACION MARITIMA Y AYUDA A LA NAVEGACION
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ANEXO N22: RELACION DE PLIEGOS/CONTRATOS DE MANTENIMIENTO

©oNO U A WN

10.

11.
12.

OBRAS DE ATRAQUE E INSTALACIONES ACCESORIAS: Inspecciones buzos 2017 y 2018, Plan de Mantenimiento
Rampa Movil.

EDIFICIOS Y TINGLADOS: Libro Edificio Portocultura, Naves de Comercio y Oficinas Centrales.
RED DE ABASTECIMIENTO CONTRAINCENDIOS. Pliego Mantenimiento.

INSTALACIONES DE ENERGIA ELECTRICA. Pliego de Mantenimiento.

JARDINES Y ZONAS ABIERTAS AL PUBLICO. Pliego de Mantenimiento.

PUERTO PESQUERO. Pliego de Mantenimiento y Gamas de Mantenimiento.

CONTROL DE LEGIONELLA. Pliego de Servicio de Control de Legionella.

OBRA CIVIL ACCESORIA. Pliego Obra Civil Accesoria Actividades Conservacion.
INSTALACIONES SUJETAS A RITE. Pliego Mantenimiento Instalaciones Térmicas y Ventilacion.
ASCENSORES. Pliego Mantenimiento Ascensores.

SENALIZACION MARITIMA. Plan de Inspeccién SSMM.

INSTALACIONES OXIGENO LiQUIDO: Pliego Suministro Oxigeno Liquido.
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