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Autoridad Portuaria de Vigo

Vigo, 31 de Agosto de 2021

SES-473 “CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA FIJA, MOVIL e INTERNET PARA LA
AUTORIDAD PORTUARIA DE VIGO”

VALORACION TECNICA DE LAS OFERTAS PRESENTADAS.

Conforme a los criterios de adjudicacion establecidos en el Pliego de Bases del concurso y los
requisitos solicitados en el Pliego de Prescripciones Técnicas, se realiza el estudio pormenorizado de
la dnica oferta presentada por fa empresa TELEFONICA DE ESPANA SAU para confirmar que se
ajusta a los requisitos técnicos del pliego y se proceda a su valoracién segin los criterios de
puntuacion que se describen en el capitulo 15 y en concreto en el apartado 15.1 “Criterios de
valoracién de caricter cualitativo”, con una valoracién total méxima de 100 puntos, desglosados
segun los conceptos alli plasmados.

1.0 PUNTUACIONES TECNICAS.

A continuacion, se plasman las puntuaciones técnicas desglosadas segin los distintos
apartados del subcapitulo 15.1 “Criterios de valoracién de caracter cualitativo”, de la tinica oferta
presentada por la empresa:

TELEFONICA DE ESPANA SAU.

Previo al otorgamiento de las puntuaciones, se realiza un breve comentario del contenido de la
oferta en relacién con cada uno de los puntos a valorar, y que sirve de base para la adjudicacién de la
puntuacion. Tanto las valoraciones como las puntuaciones del apartado 15.1.1 estén basados en la
estructura expositiva, el ajuste de los trabajos y sistemas propuestos a las necesidades, el detalle
descriptivo de estos y la facilidad para la comprensién de la adecuacidn de las ofertas a las exigencias
del Pliego de Prescripciones Técnicas, asi como al cumplimiento normativo de los sistemas ofertados.
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% SES-473 VALORACION TECNICA SERVICIO DE TELEFONIA FIJA, MOVIL E INTERNET APV

?5 Memoria Técnica (A- Hasta 65 puntos).

g TELEFONICA DE ESPANA SAU

2 APART. | MAX. DESCRIPCION | VALORACION PUNTOS
g A 15 | Descripcion detallada de la solucion técnica propuesta para |Propuesta clara y 12
2 la implantacién de la RPV integrando telefonia fija y mévil |detallada que cumple con

u.'c=_>_ en fa APV, incluyendo sistemas técnicos a instalar, todos y cada uno de los

g integracién entre sistemas, plan privado de numeracidn, requerimientos del PPT.

@ funcionalidades y beneficios, descripcion del cronograma de

3 implantacion y toda aquella informacién que se considere

ﬁ necesaria para una correcta valoracién de la solucién

3 (Hasta 15 puntos).

[~

o

g B 10 [Descripcidn detallada de la solucidn técnica para el servicio |Propuesta clara y 9
= de telefonia mévil, funcionalidades de la red mévil, tanto  [detallada que cumple con

§ individualmente como dentro de la RPV, especificaciones  |todos y cada uno de los

g técnicas de las distintas tipologias de terminales ofertados, |requerimientos del PPT.

2 incluyendo las marcas utilizadas habitualmente en el

g suministro y reposicién de estos. (Hasta 10 puntos).

;c:' o 10 | Descripcion detallada de la solucién técnica para el servicio |Propuesta clara y 8
§ de telefonia fija, funcionalidades de la red fija, tanto detallada que cumple con

% individualmente como dentro de la RPV, integracion de linea|los requerimientos del

g de backup (graficos de integracion y funcionamiento), PPT, se echa en falta los

ko especificaciones técnicas de las distintas tipologias de graficos de integracion

2 terminales ofertados, incluyendo las marcas y modelos con (entre los equipos

- sus funcionalidades. Demo o acceso url a demo del principales y de backup,

2 funcionamiento del puesto software de operad@r. (Hasta |aunque se describe

= 10 puntos). narrativamente el

£ funcionamiento de esta.

[=]

é D 5  |Descripcion detallada de la solucién técnica para el servicio |1 Equipo de grupo y 12 5
= banda ancha mévil, con el detalle de los dispositivos equipos USB individuales.

s individuales o de grupo a ofertar para cobertura en Requisitos PPT

2 movilidad de portatiles u otros dispositivos, primando la cumplidos.

g facilidad de uso y la comodidad de desplazamiento. (Hasta

= 5 puntos).

8 E 10 |Pescripcién detallada de la solucién técnica para el servicio |propuesta ajustada a 8
£ de ndmero 900, haciendo mencién a las funcionalidades de |pliego y que cumple las

> uso segln las especificaciones recogidas en este pliego, expectativas de mejora

B (manejo de llamadas, acceso a grabaciones......) (Hasta 10 |de este servicio.

% puntos).

©

i F 15  |Descripcidn detallada de la solucién técnica del servicio Propuesta ajustada a 15
< corporativo de internet de banda ancha, desglosando las  |pliego y que cumple con

& funcionalidades del servicio segin se solicita en el capitulo 7|creces las expectativas

® de esta licitacién, aportando gréficos de la solucién de expresadas para este

T integracién de las lineas que permitan la redundancia del  |punto, configurandose

o acceso a internet y sus conectividades externas para accesos a internet

~ garantizar la continuidad del servicio. (Hasta 15 puntos). |redundantes, seguros y

= escalables, ampliacién de

@ banda ancha.

3 TOT | 65 . 57
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A continuacién, realizamos las comprobaciones necesarias para proceder a puntuar el

apartado 15.1.2 “Otros criterios evaluables mediante formula (B-Hasta 35 puntos)”.

SES-473 VALORACION TECNICA SERVICIO DE TELEFONIA FiJA, MOVIL E INTERNET APV

Otros criterios evaluables mediante férmula, (B Hasta 35 puntos})

TELEFONICA DE ESPANA SAU.

APART.

VALOR

DESCRIPCION

APORTA PUNTOS

Clasificacién de las instalaciones desde las que se
presta el servicio. Documentacion acreditativa de
redundancia de centros para garantizar la continuidad
del servicio, con un nivel minimo de certificacién Tier
III en ambos centros (5 puntos).

NO

10

Certificaciones ISO en vigor referidas a los servicios a
prestar:27001, 14001, 9001, 20001 (10 Puntos)

SI

10

10

Evidencias de estar en posesion de infraestructuras de
red propia para ofrecer todos los servicios requeridos
en este pliego (Telefonia fija, mdvil y accesos a
internet). (10 puntos).

SI

10

Evidencia de poder garantizar el actual plan privado de
numeracién corta, manteniendo la actual relacién entre
la numeracion larga y corta, segiin se especifica en el
punto 2.2 (5 puntos).

SI

Certificacion de conformidad con el Esquema Nacional
de Seguridad en su NIVEL ALTO en la prestacion de los
servicios correspondientes a la conectividad corporativa
a internet, asi como la solucion de VoIP y la red RPV
sobre la que se soporta (5 puntos).

SI

TOT

35

30

2.0

TABLA DE PUNTUACIONES TECNICAS.

Asi pues, Una vez realizado el estudio pormenorizado de la oferta técnica, y a la vista de los

comentarios realizados en las tablas individuales de cada apartado, se realiza el siguiente cuadro
resumen de las puntuaciones asignadas.

SES-473 VALORACION TECNICA SERVICIO DE TELEFONIA FIJA, MOVIL E INTERNET APV
TELEFONICA DE ESPANA SAU.
APARTAD. | PTO. MAX. DESCRIPCION PUNTOS
15.1.1 65 Memoria Técnica {A- Hasta 65 puntos). 57
Otros criterios evaluables mediante férmula, (B 30
15.1.2 35 Hasta 35 puntos)
100 TOTAL PUNTUACION TECNICA 87
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3.0 PUNTUACION OFERTAS TECNICAMENTE ACEPTADAS.

Para concluir, a la vista de las puntuaciones reflejadas en la tabla, se declara la tnica oferta
presentada como oferta técnicamente aceptada y con la puntuacién que a continuacién se refleja:

TELEFONICA DE ESPANA SAU.: 87 puntos

Vigo, a 31 de Agosto de 2021

FIRMAS
El Jefe de Dpto. de Tecnologias: David Silveira Vila
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