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COMISION TECNICA
Vigo, 18 de enero de 2022

ASUNTO: INFORME SOBRE VALORACION TECNICA DE LAS OFERTAS PRESENTADAS PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE LIMPIEZA DE ZONAS COMUNES DE TIERRA DE LA AUTORIDAD
PORTUARIA DE VIGO” (SES-479)

Reunidos el 18 de enero de 2022 los miembros de la Comisién Técnica del concurso para la
contratacion del servicio de “LIMPIEZA DE LAS ZONAS COMUNES DE TIERRA DE LA AUTORIDAD
PORTUARIA DE VIGO”, la jefa de Area de Explotacién y Politica Comercial, Dolores Rois Orza y el jefe de
Divisidn de Operaciones Portuarias, Manuel Arcos Romero, se determinan las puntuaciones de las ofertas
presentadas al concurso y que se han trasladado desde la Mesa de Contratacidn a esta Comision Técnica.

Habida cuenta que a la finalizacion del plazo de presentacion de ofertas (10/01/2022) se han recibido
cuatro (4), especificamente de las empresas Althenia, Eulen, Canalis y Dondore’s, y, por otro lado,
siguiendo los requerimientos emanados de los correspondientes pliegos que regulan esta licitacion, a
continuacidn, se realizan los comentarios que argumentan la puntuacién correspondiente a cada uno de
los subniveles en que se desglosa el apartado de la valoracién técnica descrito en el Pliego de
Prescripciones Técnicas particulares que rige el concurso (en adelante PPT).

Cabe mencionar anticipadamente, que en relacidn con la oferta presentada por la empresa
Dondore’s, el contenido de esta no se corresponde con el servicio objeto de la licitacién, por lo que la
valoracidn inicial serd de cero (0) puntos en todos los items valorables en esta fase del concurso. En todo

caso, se pormenorizard como corresponde a cada uno de los subniveles aludidos anteriormente.

1. METODOLOGIA Y ORGANIZACION DEL TRABAJO (méximo 10 puntos):

= ALTHENIA: (5 puntos).

A

s ) El contenido se adapta parcialmente a los requerimientos propios de la contratacion en
ECOPORTS . .z . o] . .

PeRs cuiTIED curso. Se aporta una descripcién discretamente genérica de los trabajos y con una reiterada
mencién a dmbitos geograficos que no se corresponden con la planificacion propia de los

servicios de referencia en el PPT.

= EULEN: (4 puntos).

Se presenta una descripcion discreta y sencilla en lo especifico, en la que se ha

esquematizado en exceso este asunto. Por otro lado, se contempla un dmbito de actuacién

adaptado a los requerimientos exigidos en el PPT. En este item se valora un total de 2,064 de
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jornadas completas para el desarrollo de las actividades que componen el servicio ordinario

objeto de contratacidn.

=  CANALIS: (8 puntos).

El ambito geografico ofertado se encuentra discretamente sobredimensionado, al que se han
incorporado dos zonas afectas al uso general que no son de consideracion en esta licitacion.

En términos generales la organizacion del servicio propuesta incorpora la totalidad de los
requerimientos exigidos en el PPT, en la que se incorpora algunas mejoras que serdn valoradas en su item
correspondiente.

Con relacion al planteamiento ofertado, relativo a la configuracién de los equipos de trabajo, habran
de observarse las siguientes consideraciones:

- Se propone duplicar el nimero de efectivos humanos, sumando dos (2) operarios a media

jornada al equipo actual de dos (2) operarios a jornada completa.

- La configuracién de los equipos de trabajo (ligeros y pesados) obvia la necesidad de contemplar

algunos trabajos en la franja de tiempo propia de una jornada completa. Este planteamiento
podria redundar en una falta de flexibilidad en la prestacion de los servicios de caracter

correctivo.

= DONDORE’S: (0 puntos).

El contenido no se corresponde con el servicio objeto de la contratacién.

2. MEDIOS HUMANOS (maximo 30 puntos):

= ALTHENIA: (21 puntos).

Se acredita en general los aspectos relativos al item, con la salvedad de las carencias

observadas en el porcentaje de dedicacion del jefe de servicio (35 %), figura de alta importancia

A

t; en el desarrollo ordinario del servicio. Asi mismo, se observa cierta indefinicién con respecto a la

ECOPORTS
PERS CERTIFIED

figura del encargado, nexo directo con la parte operativa de los trabajos propios del contrato.

= EULEN: (23 puntos).

La empresa presenta un organigrama sencillo adaptado de las necesidades del servicio.

Habra de valorarse positivamente la adscripcién de la figura denominada “Gestor del Servicio” con

una disponibilidad total para atender las necesidades del servicio.
Con relacion a los medios humanos sensu estricto, se oferta la adscripcion de 3 personas (1

pedn y 2 conductores). Se aprecia una discreta incoherencia entre el numero de jornadas completas
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resultantes de las actividades a desarrollar, en contraposicién a las resultantes de la disponibilidad
directa del personal adscrito (2,31 jornadas). En todo caso, la composicion de la brigada de limpieza
se ajusta a las necesidades reales del servicio descrito en el PPT que regula el contrato objeto de esta
licitacion.

En definitiva, en este punto la oferta estd centrada en la presentacién de los valores
numéricos tedricos de explotacion, observando de una manera tangencial la exposicidon argumental
que los justifica.

Cabe destacar que el tiempo de respuesta ante situaciones catalogadas de urgencia sera
inferior a una (1) hora, poniendo en caso necesario a disposicion una amplia estructura de personal

y medios externos provenientes de otras demarcaciones.

= CANALIS: (26 puntos).

La empresa adjunta a su oferta un organigrama sencillo y ajustado a las necesidades del servicio.
Se especifica una dedicacién del cien por cien (100 %) del tiempo a favor de la figura del Jefe de Servicio,
que vincula directamente las ordenes operativas tratadas con el responsable del contrato de la APV con
la estructura operativa de su empresa.

Cabe resaltar que a la propuesta de organizacidon se suman dos (2) operarios mas a media
jornada, como complemento a los recursos humanos de 2 operarios a jornada completa ordinariamente
implementados en el contrato.

Todo ello redunda en la consiguiente cobertura del servicio desde las 07:00 a las 14: horas, con
una duplicacion de efectivos en horario de 07:00 a 11:00 horas, efectivos estos ultimos vinculados a la
denominada brigada de vehiculos pesados.

Asi mismo, se ofrece flexibilidad en los horarios propuestos de las diferentes brigadas (ligera y
pesada) a fin de consensuar la organizacion del servicio en correlacion con las necesidades que a juicio de
la APV pudieran surgir en el transcurso de la ejecucion del contrato.

A
A W) = DONDORE’S: (0 puntos).

ECOPORTS
PERS CERTIFIED

El contenido no se corresponde con el servicio objeto de la contratacién.

3. MEDIOS MATERIALES (maximo 30 puntos):

= ALTHENIA: (23 puntos).

Las caracteristicas técnicas de los medios propuestos cumplen con los requerimientos
técnicos minimos exigidos en el PPT. Cabe mencionar la ausencia en la oferta del vehiculo con

caja polivalente exigido con adscripcion permanente, sin aportarse una solucién complementaria
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a modo de justificacion. Por otro lado, se propone un camidn de carga lateral en contraposicion
a los equipos de recogida que se proponen para una modalidad de recogida de carga trasera.
Estos dos aspectos deben ser considerados a fin de justificar la reducciéon en la puntuacién

sefialada en el item.

= EULEN: (8 puntos).

La oferta se adapta parcialmente a los requerimientos exigidos. Las principales
inconformidades detectadas se particularizan de la siguiente manera:
- Camidn cisterna carente de adscripcién permanente.
- Ausencia de un vehiculo con caja polivalente.
- Incoherencia en la informacién trasladada en diferentes lugares de la oferta en lo
relativo a la capacidad que se le supone al modelo de barredora mecanica propuesta
(Dulevo 5000).
- No se oferta desbrozadora de hilo, sopladora ni conos de alta visibilidad, medios
que se exigen especificamente en el PPT.
Asimismo, se hace mencién en la oferta a la presentacion de las correspondientes fichas
técnicas de la maquinaria propuesta (anexo Il) y a esta comisidon técnica no le consta tal

presentacion.
= CANALIS: (30 puntos).

Se acredita de manera suficiente disponer, tanto de las instalaciones fijas (nave y oficina)
como de los medios materiales exigidos en el PPT, con el centro operaciones ubicado a pocos
kildmetros del puerto, cuestion que redunda en los tiempos de respuesta en la movilizacion y

disposicion de los servicios y materiales ofertados por la empresa.

. = DONDORE’S: (0 puntos).
A2

ECOPORTS
PERS CERTIFIED

El contenido no se corresponde con el servicio objeto de la contratacién.

4. PROPUESTA DE PROCEDIMIENTOS (maximo 5 puntos):

= ALTHENIA: (2 puntos).

La empresa aporta una descripcion genérica del ambito de actuacion, ademas de

incorporar un diagrama de flujo relativo a la gestion de incidencias y comunicacion no sin una

adaptacion especifica a la estructura de la Autoridad Portuaria de Vigo, lo que redunda en una
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falta de coherencia en los roles de referencia. Se vuelve a obviar la figura del encargado. Los
medios de comunicaciéon para el intercambio de informacién entre los diferentes actores

intervinientes deben ser calificados como correctos.

= EULEN: (4 puntos).

La empresa incorpora soluciones tecnoldgicas para conocer y trazar en tiempo real el
desarrollo de las diferentes tareas que componen el servicio. Se acredita suficientemente que se
dispone, por un lado, de los sistemas de control oportunos que permitan la coordinacion del
servicio y, por otro lado, de los medios y protocolos que faciliten el intercambio de informacién

entre los diferentes actores intervinientes en el desarrollo de la actividad propia del contrato.

= CANALIS: (5 puntos).

Se significa al Jefe de Servicio como interlocutor Unico entre el responsable del servicio de la
APV y la empresa, lo cual redunda en la consiguiente optimizacién de los procesos de interaccién
gue ordinariamente se producen en el desarrollo del servicio.

Con relaciéon al control de actividades, la coordinacidon del servicio y los medios de
comunicacion propuestos, la oferta se ajusta a los requerimientos minimos exigidos en el PPT y,

por tanto, a las necesidades reales del servicio.

= DONDORE’S: (0 puntos).

El contenido no se corresponde con el servicio objeto de la contratacion.

5. PLAN DE MEDIDAS PREVENTIVAS EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD (maximo 5
puntos):

N
A2 = ALTHENIA: (5 puntos).

ECOPORTS

PERS CERTIFIED

La empresa acredita suficientemente la implantacién de los procedimientos relativos a

esta materia, disponiendo de la certificacion I1ISO 45001.

= EULEN: (5 puntos).

La empresa acredita suficientemente la implantacién de los procedimientos relativos a esta

materia, que se concluye con la certificacién ISO 18001.
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= CANALIS: (3 puntos).

La empresa cuenta con un servicio de prevencion ajeno, y no se acredita disponer de una

certificacion especifica en esta materia.

= DONDORE’S: (0 puntos).

El contenido no se corresponde con el servicio objeto de la contratacion.

6. CONTROL MEDIOAMBIENTAL (maximo 5 puntos):

= ALTHENIA: (5 puntos).

La empresa acredita suficientemente la implantacién de los procedimientos relativos a esta
materia. Se presentan asimismo medidas especificas a fin de mejorar los indicadores
medioambientales que correlacionan con las actividades propias de la cartera de servicios del

contrato. Dispone asi mismo, de la certificacién 1SO 14001.

=  EULEN: (5 puntos).

La empresa acredita suficientemente la implantacion de los procedimientos relativos a esta
materia. Se argumenta la intencion de poner en marcha un Plan de Vigilancia Ambiental
adaptado a las necesidades especificas que en este sentido se pueda presentar a iniciativa de la

Autoridad Portuaria de Vigo. Dispone asi mismo, de la certificacion I1SO 14001.

= CANALIS: (3 puntos).

No se acredita disponer de las certificaciones especificas en esta materia y las medidas

propuestas tienen un caracter meramente genérico y sucinto en lo especifico.

A

—U Con relacién a la gestion de residuos, la empresa propone a una subcontrata especializada

ECOPORTS . . L, .
FERS e en la materia, habida cuenta del contrato de colaboracién que se ha adjuntado a la oferta.

= DONDORE’S: (0 puntos).

El contenido no se corresponde con el servicio objeto de la contratacion.
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7. PLAN DE IGUALDAD (maximo 5 puntos):

=  ALTHENIA: (5 puntos).

La empresa acredita suficientemente la implantacion de los procedimientos relativos a esta

materia.

= EULEN: (5 puntos).

La empresa acredita suficientemente la implantacion de los procedimientos relativos a esta

materia.

= CANALIS: (5 puntos).

La empresa declara responsablemente que se compromete a contratar con adscripcion
permanente, a una operaria, todo ello a fin de hacer efectiva la politica corporativa en esta

materia.

= DONDORE’S: (0 puntos).

El contenido no se corresponde con el servicio objeto de la contratacién.

8. PLAN DE MEJORAS (maximo 10 puntos):

= ALTHENIA: (3 puntos).

Se oferta el refuerzo del servicio por parte de 3 personas de personal técnico
complementario, que a criterio de esta APV representa meramente un coste de estructura sin
afectacion sobre la prestacidn efectiva en el servicio. Con relacién a la brigada de emergencia

A

't_’/'“ propuesta se habrd de valorar positivamente de manera discreta, dado que el tiempo de

ECOPORTS
PERS CERTIFIED

respuesta (2-24 h) no se mejora claramente con relacion a la misma brigada movilizada en
concepto de servicios extraordinarios (< 12 horas). Las demdas propuestas de mejora no aplican a
los requerimientos de referencia en el PPT.

Por tanto, no se proponen aumentos efectivos que redunden en la prestacion ordinaria del
servicio, y no se concretan los medios humanos que pueden hacer efectivas las medidas que se

proponen.
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= EULEN: (6 puntos).

Con relacidn a este grupo de items, la empresa mejora las frecuencias y amplia el plazo de
los servicios siguientes y siempre que sean calificados de urgentes:
- Barridos mecanicos y manuales: tardes de lunes a sdbados en horario de tarde (15
a 20 horas).
- Desbroces: periodicidad quincenal de junio a septiembre.
- Recoleccion de residuos RSU.
Asimismo, se propone implementar suficientemente las actividades referenciadas

anteriormente con el personal externo (no adscrito al contrato) que fuera necesario movilizar.

= CANALIS: (7 puntos).

Con relacidn a este subnivel, la empresa oferta la siguiente cartera de mejoras que, a juicio
de esta comisidn, deben valorarse positivamente, y entre las cuales cabe destacar las siguientes:
- Mejora en las frecuencias minimas exigidas en las operaciones de baldeo, limpieza
de vias, limpieza y mantenimiento de la red de desaglies, vaciado de contenedores
RSU y de reciclaje.
- Campania especifica de limpieza de sumideros en temporada de lluvias.
- Aplicacién de herbicidas.
- Reduccion del tiempo de respuesta del camidn-aspirador a 12 horas e implantacion
de tecnologias de reciclaje en el mismo.
- Incremento a 12 m3 respecto de la capacidad minima exigida al camidn cisterna.
- Puesta a disposicién de un contenedor de 10 m3 para metales y chatarras.
- Levantamiento de una topografia GIS de la red de drenaje y alcantarillado.
- Puesta a disposicion de 2 operarios mas a media jornada para desarrollar la cartera

de servicios que se le supone a la brigada de vehiculos pesados propuesta.

<

Syl = DONDORE’S: (0 puntos).

El contenido no se corresponde con el servicio objeto de la contratacién.
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Por tanto, y a modo de resumen, el desglose de las puntuaciones de las ofertas es el siguiente:

A - MEMORIA TE'CNK:A {90 PUNTOS} PUNTUACION MAXIMA ALTHENIA EULEN CANALIS DONDORE'S

1- METODOLOGIA Y ORGANIZACION DEL TRABAJO 10 5 4 3 o

2- MEDIOS HUMANDOS PARA LLEVARLO A CABO (30 PUNTOS)

Organigrama técnico 10 3 10 10 (1]
Medios humanos 20 13 13 16 [+]
3- MEDIOS MATERIALES 30 23 3 30 (1]

4- PROPUESTA DE PROCEDIMIENTOS (5 PUNTOS)

Control de Actividades 3 1 2 3 [+]
Coordinacidn del Servicio 1 1] 1 1 (1]
Medios intercambio de informacidn 1 1 1 1 o
5- PLAN DE MEDIDAS PREVENTIVAS (SEGURIDAD Y SALUD) 5 5 5 3 (1}

6- CONTROL MEDIOAMBIENTAL (5 PUNTOS)

Medidas especificas de proteccidn medioambiental 2 2 2 1 (1]
Gestidn de residuos 3 El El 2 0
7- PLAN DE IGUALDAD 5 5 5 5 (i}

90 66 54 80 0

B - PLAN DE MEJORAS {10 PUNTOS} PUNTUACION MAXIMA ALTHENIA EULEN CANALIS DONDORE'S

A y temporali ion de las mi: 3 1 2 2 0
D ipcidn de la inaria, equipos y medios auxiliares 4 1 2 3 (o]
Descripcidn del personal 3 1 2 2 0

10 3 6 7 0

PUNTUACION MAXIMA ALTHENIA EULEN CANALIS DONDORE'S

PUNTUACION TECNICA (Pt) = (A+B) 100 69 60 87 0

A tenor de lo dispuesto en el punto 2 de la prescripcidn 16.1, se considerardn ofertas con una
calidad técnica inaceptable, aquellas cuya puntuacion sea inferior a cincuenta (50) puntos, por lo que se

consideraran en el grupo de las “no contemplables”. Por este motivo se propone lo siguiente:
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= DONDORE’S:

Calificar la oferta presentada como no contemplable.

= ALTHENIA, EULEN Y CANALIS:

A juicio de esta Comisién Técnica de la Autoridad Portuaria de Vigo, en base a lo expuesto con
anterioridad, y habida cuenta de que estas tres ofertas han obtenido Pt>50 puntos (ver tabla de Pt finales),
se propone su incorporacién como ofertas contemplables a fin de resolver los criterios de valoracién

pormenorizadamente descritos en el correspondiente Pliego de Condiciones Administrativas.

LA JEFA DE AREA DE EXPLOTACION Y POLITICA EL JEFE DE DIVISION DE OPERACIONES
COMERCIAL PORTUARIAS

MARIA DOLORES Digtally signed by MARIA DOLORES ROIS MANUEL Firmado digitalmente
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